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PROGRAMA DE ASISTENCIA A MAYORES Y FOMENTO 
DE LA RELACIÓN INTERGENERACIONAL (ESPACIOS NO 

SEGREGADOS, ACTIVIDADES COMPARTIDAS, ETC.) 
 
JUSTIFICACIÓN: 
 
Como se señala en el Plan Estratégico (Estrategia C.1.9) “El colectivo de personas 
mayores va cogiendo un peso cada vez mayor respecto al resto de la 
población, pero no todas estas personas llegan con la misma capacidad 
económica ni con las mismas necesidades a esta etapa vital. El establecer 
políticas sociales solidarias que aseguren una red asistencial básica para este colectivo 
contribuirá de manera importante a conseguir el objetivo de la cohesión social.” La 
problemática de las personas mayores se va agudizando conforme es mayor el número 
de personas que integran el colectivo (la previs ión es que siga aumentando 
significativamente), con una media de vida cada vez más alta (lo que ocasiona 
problemas de motricidad, etc.), con una unidad familiar más pequeña (lo que aumenta 
el número de personas solas y sin posibilidad de asistencia familiar) y con un 
importante colectivo de viudas-amas de casa con pensiones ínfimas que sobreviven en 
condiciones penosas. A menudo estas personas mayores viven en viviendas no 
preparadas para su utilización por personas con importantes problemas físicos 
asociados al proceso de envejecimiento (ascensores, baños, etc.). 
 
Por otra parte, conforme la esperanza de vida aumenta, el colectivo de mayores en 
buenas condiciones físicas y mentales aumenta considerablemente, incrementándose, 
también el período de tiempo en el que se encuentran en esta situación. 
 
Asimismo, conforme aumenta el porcentaje de población mayor comienzan a 
detectarse fenómenos de insolidaridad y discriminación con las personas mayores, por 
parte de algunos jóvenes, y de aquellos con respecto a las actitudes más “rompedoras” 
de los jóvenes. Se detecta una brecha, cada vez mayor entre ambos colectivos, brecha 
que debería romperse a fin de posibilitar un verdadero encuentro entre 
generaciones con la apertura a perspectivas que combinen el “empuje” de la 
juventud con la “experiencia” de los mayores, evitando los espacios segregados y 
fomentando acciones de encuentro o como las “Aulas de la Experiencia” (KUTXA-
UPV/EHU), título propio de la UPV/EHU para mayores de 55 años, de cuatro años de 
duración y posibilidad de integración durante un 5º año en algunas asignaturas de las 
titulaciones oficiales con jóvenes universitarios. Conviven con los jóvenes en el 
Campus dándose una relación intergeneracional muy enriquecedora. 
 
 
OBJETIVOS: Incide, especialmente en el objetivo C-1.: “Hacer de Donostia-San 
Sebastián una ciudad socialmente abierta y solidaria, distinguida por el compromiso 
institucional y de la sociedad civil con el respeto a la vida y a los derechos humanos, la 
convivencia pacífica y la integración de todos los ciudadanos”. Asimismo, incide en las 
estrategias C.1.2 “Favorecer la integración intergeneracional con políticas sociales que 
ofrezcan oportunidades a la juventud y sean solidarias con los mayores, 
incorporándolos a la vida activa de la sociedad”. Y la estrategia C.1.9, “Asegurar una 
red de servicios asistenciales que llegue a todas las personas mayores”. 
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DESCRIPCIÓN: 
 
Es un proyecto complejo en el que intervienen desde el Departamento de Bienestar 
Social del Ayuntamiento de Donostia-San Sebastián, la Diputación Foral de 
Gipuzkoa y organismos como la Fundación Matía o el INGEMA. 

 
Las propuestas planteadas en este proyecto en el marco de la política de Servicios 
Sociales del Ayuntamiento (proyecto ADINA), son: 

 
Ø Adecuación de la vivienda, especialmente en los dos espacios de mayor 

riesgo: la cocina y el baño. 
Ø Accesibilidad, especialmente al propio domicilio. Desde actuaciones físicas 

(rampas, ascensores, etc.), hasta el desarrollo de tecnologías adaptativas en 
colaboración con los centros tecnológicos y empresas guipuzcoanas que 
comienzan a desarrollar estos ámbitos de trabajo. 

Ø Servicios domiciliarios.  
Ø Servicios comunitarios. Impulsar la participación de las personas mayores 

en su entorno, evitando su desconexión con la sociedad de modo paulatino 
ante la pérdida de movilidad, etc. Existen colectivos de voluntarios, como 
Nagusilan, que realizan una labor encomiable  de acompañamiento a los 
“más” mayores. 

Ø Potenciar los Espacios Intergeneracionales No Segregados. Evitar la 
segregación de espacios que aumentan la brecha entre jóvenes y mayores 
(casas de cultura, polideportivos, etc.).  

 
Este tipo de actuaciones y las futuras políticas deberían realizarse en el marco de 
políticas conjuntas entre el Ayuntamiento y la Diputación Foral de Gipuzkoa 
especialmente en este ámbito. Debe articularse una estrategia compartida y sostenible 
frente a una atención que puede convertirse en insoportable para el futuro. 
 
Asimismo, son de destacar las iniciativas de otras entidades como el proyecto 
ZABALTZEN impulsado por la Fundación Matía, que integra programas como la 
Escuela de la Experiencia, Universidad de Mayores, Promoción de actividades y foros 
culturales, prevención de la salud, y el impulso al voluntariado de mayores. 
 
Finalmente, las actividades impulsadas por el Instituto Gerontológico Matía 
(INGEMA) verdadero centro de investigación en este ámbito que debería impulsar la 
innovación en un sector tan importante como el que nos ocupa. 

 
 
 
 
 


