HIRITARREN PERTZEPZIOARI BURUZKO INKESTA

ERANSKINAK:



Plan Estrategikoa

Donastia - San Sebastian

1. ERANSKINA

1. TAULA BizITzA KALITATEAREKIN ERLAZIONATURIKO BAIEZTAPENAK
LORTUTAKO ERANTZUNEN PORTZENTAJEA

%
Donostia lan egiteko hiria da 7,9
Donostia aisialdirako hiria da 4.0
Gustura nago Donostian bizitzen 1.8
Donostiarrek era aktiboan parte hartzen dute hirian 4,0
Eusko Jaurlaritzak nahikoa laguntzen dio hiriari 21,5
Donostia euskararen normalizaziorako bidean doa 9,3
Gauza posiblea da Donostian lana aurkitzea 15,0
Donostian bizi diren atzerritarrak ongi integratuta daude 17,5
Donostian ingurumenaren kutsadura arazo larria da 6,0
Arazo larria dugu zaratarekin 3,3
Donostia hiri garbia da 1,5
Foru Aldundiak laguntza garrantzitsua eskaintzen dio hiriari 34,3
Donostiak turismoa erakartzeko gaitasun handia dauka 2,0
Hemen kultur eskaintza zabala dugu 5,8
Donostian trafikoa arazo latza da 3,0
Donostia enpresak sortu eta garatzeko hiri egokia da 18,8
Donostia teknologia berrietan integratu da 14,0
Donostia eta inguruaren arteko garraio publikoak egokiak dira 7,3
Harreman onak inguruko herriekin eta Gipuzkoa osoarekin 23,3
Administrazio zerbitzuak eraginkorrak dira hiritarraren
harremanari dagokionez 15,0
Donostiak gizarte-laguntzarako sare egokia dauka 24,8
Etxebizitzara sarbidea hobetzen ari da 8,8
Bizi kalitateak hobetzen jarraitzen du 6,3
Batezbestekoa 10,7
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2. TAULA ZERBITZUEN INGURUKO BALORAZIOA. ERANTZUNEN %,
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Asetasun maila

%

Hiriko garraio publikoarekin 8,5
Hezkuntza sarearekin 29,3
Osasun zerbitzu eta ospitaleekin 3,5
Ongizate soziala eta gizarte laguntzarekin 39,0
Hiriko berdeguneekin (parke eta lorategiak, kantitateari dagokionez) 2,5
Kirol ekipamenduekin 11,5
Museo edo auditorioak bezalako kultur ekipamenduekin 7,3
Liburutegi eta kultur etxeen kalitatearekin 9,8
Aisialdirako eskaintzarekin 12,8
Ostalaritza eta sukaldaritzarekin 7,0
Merkataritzarekin, kalitateari dagokionez 50
Publikoak internetera duen sarbidearekin (ziberkafeak, liburutegiak,
KZguneak,...) 35,5
Etxetik dagoen interneterako sarbidearekin 30,3
Batezbestekoa 15,5

3. TAULA. ESTRATEGIA OROKORREI BURUZKO BALORAZIOAK. ERANTZUNEN % ,

Datozen 5 urteetarako hiriaren etorkizunerako garrantzia

%

Enpresa berrien eta sektore berritzaileen garapenaren eta teknologia

berrien erakarpena bultzatzea 5,3
Donostia etorkinekin hiri solidario eta tolerantea izatea 3,3
Hiri inguruarekin Donostiak dituen harremanak hobetzea 3,0
Donostia bere bizi kalitatea dela eta, nazioartean ezaguna izatea 2,5
Maila guztietan, eskualdeko estatu mailako naiz nazioarteko konexioak
hobetzea 2,3
Donostia bere erakargarritasun turistikoagatik nazioarte mailan ezaguna
izatea 1,0
Donostia adineko pertsonen laguntzan hiri aurreratua izatea 0,8
Batezbestekoa 2,6
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4. TAULA TOKIKO PROIEKTU ESTRATEGIKOEI BURUZKO BALORAZIOA. ERANTZUNEN %,

Proiektuaren garrantzitsua %
Tabacalerako Kultura Garaikidearen Nazioarteko Zentroa 12,8
Victoria Eugenia antzokia- Arte Eszenikoen Zentroa 4,5
San Telmo Museoaren birgaitzea 53
Kursaalaren antzeko azpiegitura berriak sortu 3,3
Nazioarteko Zine Jaialdiaren moduko nazioarteko ikuskizun kulturalen

eskaintza 1,0
Kirol portuaren eraikuntza 6,3
Tranbiaren garrantzia 7,3
CEMEI eta Miramoneko parke teknologikoa bezalako enpresa

berrientzat parkeen sorrera 5,5
Osasunaren alorrean ikerketa garatzea 2,5
Enpresei aplikatutako ikerketa zentroen sorrera 9,0
Kirolari aplikaturiko zentro baten sorrera 6,0
Gastronomian hezkuntza aurreraturako zentro baten proiektua 6,0
Garraio eta komunikazio azpiegituren hobekuntza 0,5
Topoaren hobekuntzarako eskusartzeak 45
Abiadura Handiko Trenaren proiektua 7,5
Etxebizitza Publikoaren sustapena- Etxebizitzaren aurrez-aurreko plana 3,5
Aisialdi eta kirolerako azpiegituren sorrera 3,5
Urumea ibai-parkea bezalako ibaiertzen errekuperaziorako eskusartzeak 6,0
Hirigunean parke eta zonalde berde gehiagoren sorrera 4,5
Batezbestekoa 5,2

5. TAULA HIRIAZ GAINETIKO PROIEKTU ESTRATEGIKOEI BURUZKO BALORAZIOA.
ERANTZUNEN %,

Garrantzia %
Baiona-Donostia Eurohiriaren proiektua 26,5
Aireportuaren handitzea 24,0
Hirigintza, ingurumena eta bestelako gaietan, Donostialdeko tokiko

Aginpideen arteko kolaborazioa 19,8
Donostialdeko udalek parte hartzeko eztabaida-leku baten sorrera 14,8
Portuaren eraikuntza, birgaitzea 14,0
Pasaiako badiaren birgaitzea 13,0
Garraio Metropolitarrerako txartel bakar baten sorrera 8,3
Abiadura Handiko Trenaren proiektua 7,5

ERANSKINAK. HIRITARREN PERTZEPZIOARI BURUZKO INKESTA

37



Plan Estrategikoa

Donostia - San Sehastian

2. ERANSKINA

1.TAULA 2. TAULA
GARRAIO PUBLIKOAREKIN ASEBETETZEA HILABETE AMAIERARA HELTZEKO
ZAILTASUNAK

Puntuaketa Puntuaketa
Rennes 8365,3 Stockholm 92929
Wien 7832,2 Kobenhavn 9050,0
Helsinki 7786,0 Luxembourg 9050,0
Dortmund 7631,6 Helsinki 89175
Luxembourg 7330,5 Antwerpen 8854,2
Leipzig 7128,3 Dortmund 8762,9
Antwerpen 7061,6 Wien 8673,5
Berlin 6806,6 Miinchen 8608,2
Glasgow 6777,0 Berlin 8484,8
Liége 6702,1 Leipzig 8469,4
Minchen 6663,6 Marseille 8299,0
Stockholm 6594,1 Rennes 8297,9
Rotterdam 6553,5 Paris 8125,0
Manchester 6398,3 Liége 8072,9
Amsterdam 6304,1 Rotterdam 8041,2
Donostia 6269,8 Amsterdam 8030,3
Paris 6157,6 Manchester 8010,2
Athinai 6057,5 Brussels 7894,7
Dublin 6040,5 Donostia 7867,3
Irakleio 5983,4 London 7850,0
Brussels 5975,7 Barcelona 7849,5
Braga 5896,5 Glasgow 7727,3
Marseille 5795,1 Braga 7688,2
Barcelona 5794,2 Madrid 7398,0
London 5198,6 Lisboa 73711
Madrid 5119,2 Irakleio 7164,9
Kobenhavn 4928,6 Mélaga 6968,1
Malaga 4879,5 Athinai 6938,8
Napoli 4519,9 Torino 6855,7
Torino 4487,1 Dublin 6793,5
Lisboa 4376,3 Roma 6530,6
Roma 4180,0 Napoli 5858,6
Urban Audit batezbestekoa 6171,8 Urban Audit batez. 7998,0
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3. TAULA

ZURE HIRIAN SEGURU SENTITZEN ZARA

Donostia
Miinchen
Wien
Helsinki
Kobenhavn
Rennes
Luxembourg
Amsterdam
Stockholm
Irakleio
Barcelona
Braga
Paris
Leipzig
Mélaga
Roma
Glasgow
Berlin
Dortmund
Torino
Antwerpen
Rotterdam
Madrid
Manchester
Brussels
London
Dublin
Marseille
Napoli
Lisboa
Athinai
Liége

UA batezbestekoa

Puntuaketa
9096,6
8556,7
8434,3
8250,0
8030,3
7500,0
7474,7
7323,2
7323,2
7227,7
6969,7
6969,7
6700,0
6650,0
6632,7
6363,6
6250,0
5950,0
5909,1
5757,6
5707,1
5550,0
54545
5303,0
5252,5
5151,5
5101,0
4950,0
4950,0
45455
44444
4191,9

6286,3

4. TAULA
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GUSTURA ZAUDE ZURE HIRIAN BIZITZEN

Donostia
Stockholm
Luxembourg
Wien
Helsinki
Kobenhavn
Leipzig
Minchen
Braga
Glasgow
Barcelona
Manchester
Antwerpen
Rennes
Mélaga
Dortmund
Amsterdam
Rotterdam
Irakleio
Brussels
Berlin
Roma
Marseille
Madrid
Paris

Liége
Lisboa
Dublin
London
Torino
Napoli
Athinai

UA batezbestekoa
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Puntuaketa

9542,0
9041,9
8843,2
8731,3
8664,9
8611,7
8597,7
8531,1
8531,0
8501,6
8381,2
8264,6
8247,0
8230,6
8181,6
8116,0
8024,7
78429
7831,3
7820,4
7663,6
7596,4
7573,3
7572,9
7488,6
7296,9
7269,5
7247,5
7208,1
7029,2
6762,9
5463,6

7908,6
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5.TAULA 6. TAULA
HEZKUNTZA-SAREAREKIN GUSTURA ZAUDE HIRIAK DITUEN BERDEGUNEEKIN ADOS
ZAUDE

Puntuaketa Puntuaketa
Rennes 7495,8 Minchen 8024,4
Helsinki 74747 Stockholm 7774,3
Antwerpen 7454.,6 Rennes 7606,1
Dublin 7152,7 Kobenhavn 7463,3
Wien 7115,9 Luxembourg 7445,4
Glasgow 7061,0 Helsinki 7302,0
Rotterdam 6907,8 Wien 7275,9
Liége 6825,2 Leipzig 6969,3
Braga 6740,6 Dortmund 6938,5
Manchester 6662,9 Brussels 6863,0
Amsterdam 6661,9 Glasgow 6766,4
Luxembourg 6612,7 Paris 6696,9
Kobenhavn 6567,9 London 6594,3
Brussels 6487,2 Torino 6429,2
Stockholm 6460,2 Amsterdam 6292,1
Irakleio 6393,8 Dublin 6177,6
Paris 6392,0 Rotterdam 6171,4
Donostia 6296,3 Antwerpen 6057,1
Marseille 6274,9 Manchester 6010,2
London 6228,7 Roma 5995,6
Barcelona 6106,4 Donostia 5781,9
Torino 6062,4 Berlin 5753,6
Madrid 5794.,4 Braga 5619,2
Mélaga 5733,0 Marseille 5391,4
Dortmund 5691,0 Madrid 5199,8
Miinchen 5650,5 Barcelona 5080,0
Leipzig 5258,9 Liége 5030,4
Roma 5172,8 Malaga 4729,3
Athinai 5121,8 Napoli 4229,5
Lisboa 5066,2 Lisboa 4197,8
Napoli 4960,7 Athinai 3330,6
Berlin 4456,9 Irakleio 2864,6
UA batezbestekoa 6259,5 UA batezbestekoa 6073,5
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7. TAULA 8. TAULA
KIROL- EKIPAMENDUEKIN ASEBETETZEA OSASUN ETA OSPITALE SAREAREKIN ASEBETETZEA

Puntuaketa Puntuaketa
Helsinki 7.996,4 Antwerpen 7.840,5
Wien 7.298,1 Wien 7.699,0
Luxembourg 7.085,1 Liége 7.537,1
Rennes 7.073,7 Minchen 7.383,8
Rotterdam 6.897,9 Kobenhavn 7.315,4
Stockholm 6.873,5 leipzig 7.315,1
Minchen 6.829,4 Luxembourg 7.269,7
Glasgow 6.702,3 Brussels 7.224,0
Braga 6.549,0 Rotterdam 7.219,4
Antwerpen 6.409,2 Dortmund 7.216,6
Amsterdam 6.405,9 Rennes 7.103,9
Manchester 6.231,8 Amsterdam 6.991,2
Kobenhavn 6.180,7 Helsinki 6.942,7
Leipzig 6.162,6 Manchester 6.923,4
Brussels 6.156,3 Berlin 6.922,0
Donostia 6.143,7 Marseille 6.916,8
Torino 6.087,1 Glasgow 6.796,2
London 5.926,5 Stockholm 6.567,1
Dortmund 5.912,6 Donostia 6.567,0
Roma 5.847,3 Paris 6.559,7
Dublin 5.782,3 Barcelona 5.925,2
Paris 5.753,2 London 5.817,4
Marseille 5.721,5 Irakleio 5.811,8
Liege 5.579,3 Torino 5.477.,4
Barcelona 5.564,4 Mélaga 5.401,0
Lisboa 5.523,5 Roma 5.080,5
Irakleio 5.234,9 Madrid 5.025,3
Berlin 4.929,2 Braga 4.874,8
Madrid 4.831,2 Napoli 4.859,6
Malaga 4.625,2 Dublin 4.778,2
Athinai 4.558,0 Lisboa 4.720,1
Napoli 4.276,8 Athinai 4.629,5
UA batezbestekoa 6.032,4 UA batezbestekoa 6.391,8
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9.TAULA 10.TAULA
KULTUR EKIPAMENDUEKIN ASEBETETZEA ATZERRITARRAK ONDO INTEGRATUTA DAUDE
(ZINEAK, MUSEOAK, LIBURUTEGIAK, ANTZOKIAK)

Puntuaketa Puntuaketa

Wien 8863,7 Rennes 7.191,0
Kobenhavn 8523,8 Irakleio 6.947,4
Helsinki 8313,2 Manchester 6.931,8
Amsterdam 8258,0 Méalaga 6.741,6
Minchen 8241,0 Luxembourg 6.736,8
Stockholm 8228,3 Glasgow 6.373,6
Glasgow 82244 Napoli 6.170,2
Berlin 8076,8 London 6.000,0
Leipzig 8076,7 Liége 5.698,9
Manchester 8067,6 Braga 5.600,0
Paris 8052,4 Leipzig 5.454,5
Antwerpen 7945,6 Roma 5.416,7
Rotterdam 7917,8 Minchen 5.274,7
London 7786,5 Marseille 5.108,7
Luxembourg 7621,1 Helsinki 5.000,0
Brussels 7615,5 Donostia 4.939,4
Dortmund 7506,3 Paris 4.725,3
Dublin 7478,6 Brussels 4.583,3
Rennes 7017,1 Athinai 4.545,5
Torino 6954,7 Wien 4.086,0
Roma 6943,2 Lisboa 4.044,9
Liége 6812,5 Dublin 4.000,0
Donostia 6634,3 Torino 3.958,3
Barcelona 6624,5 Dortmund 3.913,0
Athinai 6594,2 Barcelona 3.793,1
Marseille 6444,9 Berlin 3.617,0
Napoli 6280,2 Amsterdam 3.510,6
Lisboa 5868,3 Rotterdam 3.085,1
Madrid 5837,9 Kobenhavn 3.061,2
Irakleio 4997.,0 Antwerpen 2.886,6
Malaga 4995,6 Madrid 2.840,9
Braga 4764,3 Stockholm 919,5

UA batezbestekoa 7255,9 UA batezbestekoa 4.781,2
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11.IRUDIA

INTERNETERAKO SARBIDE PUBLIKOAK

(ZIBERKAFEAK, KZGUNEAK...)

Dublin
London
Glasgow
Kobenhavn
Helsinki
Wien
Rotterdam
Manchester
Amsterdam
Antwerpen
Dortmund
Brussels
Berlin
Marseille
Liége
Athinai
Rennes
Irakleio
Barcelona
Luxembourg
Paris
Stockholm
Leipzig
Donostia
Roma
Madrid
Minchen
Braga
Torino
Malaga
Lisboa
Napoli

UA batezbesteko

Puntuaketa

7.520,9
7.450,0
7.165,3
7.160,1
7.129,2
6.988,5
6.965,2
6.944,9
6.923,7
6.901,0
6.738,9
6.662,7
6.602,9
6.538,9
6.477,0
6.451,4
6.410,4
6.403,4
6.298,5
6.292,7
6.284,9
6.223,9
6.143,8
6.093,1
5.983,7
5.947,1
5.882,1
5.795,4
5.795,0
5.571,7
5.246,3
5.217,3

6.455,4

12.IRUDIA
INTERNETERAKO ETXEKO SARBIDEA

Helsinki
Wien
Antwerpen
Manchester
Rotterdam
leipzig
Dortmund
Amsterdam
Minchen
Glasgow
London
Kobenhavn
Berlin
Luxembourg
Paris
Stockholm
Athinai
Brussels
Liége
Dublin
Marseille
Rennes
Irakleio
Lisboa
Braga
Napoli
Roma
Torino
Donostia
Mélaga
Barcelona
Madrid

UA batezbestekoa
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Puntuaketa
8.562,9
8.546,6
8.189,3
8.188,1
8.170,8
8.121,9
8.070,3
7.970,0
7.821,3
7.792,7
7.732,6
7.693,2
7.622,3
7.552,3
7.472,9
7.436,5
7.418,7
7.311,8
7.288,6
7.269,5
7.153,4
7.146,1
6.920,2
6.841,1
6.662,4
6.662,0
6.611,4
6.492,5
6.171,9
6.135,4
6.061,3
5.530,9

7.369,3
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13.TAULA 14 TAULA
ZERBITZU ADMINISTRATIBO ERAGINKORRAK AIREAREN KUTSADURA ARAZO HANDI BAT DA
Puntuaketa *) Puntuaketa

Luxembourg 8.333,3 Athinai 9.697,0
Manchester 7.356,3 Torino 9.200,0
Donostia 7.117,6 Madrid 9.072,2
Rennes 7.000,0 Roma 9.000,0
Braga 6.881,7 Paris 8.900,0
Kobenhavn 6.521,7 Lisboa 8.787,9
Antwerpen 6.383,0 London 8.571,4
Glasgow 6.321,8 Napoli 8.500,0
Liége 6.304,3 Barcelona 8.484,8
Wien 6.153,8 Brussels 8.316,8
Marseille 6.087,0 Antwerpen 8.125,0
Brussels 6.000,0 Marseille 8.080,8
Dortmund 6.000,0 Liége 7.812,5
Helsinki 6.000,0 Manchester 7.216,5
Rotterdam 5.977,0 Rotterdam 7.142,9
Leipzig 5.810,8 Dublin 6.947,4
Barcelona 5.666,7 Kobenhavn 6.938,8
Paris 5.638,3 Luxembourg 6.770,8
Irakleio 5.510,2 Glasgow 6.597,9
Torino 5.494,5 Berlin 6.336,6
London 5.054,9 Amsterdam 6.161,6
Roma 4,947 4 Irakleio 5.959,6
Dublin 4.941,2 Braga 5.816,3
Malaga 4.939,8 Helsinki 5.700,0
Amsterdam 4.772,7 Malaga 5.638,3
Lisboa 45745 Wien 5.353,5
Madrid 4.555,6 Stockholm 5.000,0
Athinai 4.444 4 Donostia 4.813,8
Napoli 4.433,0 Minchen 4.693,9
Miinchen 4.250,0 Dortmund 4.489,8
Stockholm 3.442.,6 Leipzig 4.183,7
Berlin 3.291,1 Rennes 3.900,0
UA batezbestekoa 5.583,5 UA batezbestekoa 7.012,8

(*) 14.Taula . Zenbat eta puntuazio txikiagoa, egoera hobea
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15.TAULA

ZARATA ARAZO HANDI BAT DA

(*)

Athinai
Madrid
Barcelona
Lisboa
Napoli
Mélaga
Roma
Paris
Marseille
Irakleio
London
Brussels
Torino
Berlin
Donostia
Dublin
Braga
Liége
Rotterdam
Manchester
Kobenhavn
Amsterdam
Wien
Antwerpen
Luxembourg
Helsinki
Leipzig
Minchen
Glasgow
Dortmund
Rennes
Stockholm

UA batezbestekoa

Puntuaketa
9.600,0
9.263,2
8.989,9
8.700,0
8.400,0
8.282,8
8.265,3
8.000,0
7.300,0
7.200,0
7.100,0
7.070,7
7.000,0
6.969,7
6.847,5
6.428,6
6.161,6
6.122,4
5.959,6
5.959,6
5.900,0
5.816,3
5.757,6
5.625,0
5.520,8
5.200,0
5.051,5
5.051,5
4.949,5
4.900,0
4.020,6
3.673,5

6.588,4

Plan Estrategikoa
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16.TAULA

HIRI GARBIA DA

Luxembourg
Miinchen
Rennes
Wien
Donostian
Braga
Helsinki
Leipzig
Dortmund
Stockholm
Kobenhavn
Torino
Glasgow
Manchester
Paris
Barcelona
Napoli
Roma
Irakleio
Antwerpen
Madrid
Brussels
Athinai
Amsterdam
Rotterdam
London
Lisboa
Berlin
Mélaga
Dublin
Liége
Marseille

UA batezbestekoa

(*) 15. Taula. Zenbat eta puntuazio txikiagoa orduan eta egoera hobea.
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Puntuaketa
8.900,0
8.700,0
8.383,8
8.200,0
7.944,2
7.676,8
7.200,0
6.060,6
5.656,6
5.400,0
4.500,0
4.200,0
4.000,0
4.000,0
3.900,0
3.673,5
3.600,0
3.200,0
3.100,0
3.030,3
3.020,8
2.800,0
2.800,0
2.727,3
2.600,0
2.600,0
2.525,3
2.400,0
2.244.9
1.938,8
1.500,0
1.000,0

4.243,2
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17. TAULA.

Malaga
Glasgow
Irakleio
Leipzig
Braga
Manchester
Napoli
Helsinki
Rennes
Roma
Barcelona
Torino
Antwerpen
Donostia
Kobenhavn
Dublin
Marseille
Dortmund
Athinai
Liége
Brussels
Lisboa
Madrid
Luxembourg
Rotterdam
Paris

Wien
Amsterdam
Minchen
London
Berlin
Stockholm

UA batezbestekoa

HURRENGO 5 URTEETAN ATSEGINAGOA IZANGO DA BIZITZEA...

Puntuaketa
8.205,1
8.202,2
7.979,8
7.912,1
7.857,1
7.840,9
7.741,9
7.553,2
7.303,4
7.303,4
7.285,7
6.947,4
6.923,1
6.800,0
6.511,6
6.486,5
5.977,0
5.955,1
5.918,4
5.802,5
5.714,3
5.657,9
5.540,5
5.432,1
5.294,1
5.227,3
4.938,3
4.545,5
4.235,3
3.953,5
3.804,3
3.690,5

6.268,3
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