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PARTE I111. LA ACTIVIDAD ECONOMICA: UNA CONDI-
CION PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

1. RENTA Y RIQUEZA

1.1. PIBY RENTA PER CAPITA

Atendiendo a las estimaciones del Eustat realizadas para el afio 1996 el PIB per
capita de Donostia ascendia a 2,358 millones de pesetas. Este indice es superior
en un 1% a la media de Gipuzkoa y el 3% al de la CAPV. Con relacién a las otras
capitales de la CAPV, el PIB por persona de San Sebastian es superior al de Bilbao
en el 4% e inferior al de Vitoria-Gasteiz en el 9%.

Cuadro 1.1. PIB per capita (1996)

Miles de pesetas Indice CAPV = 100
Donostia-San Sebastian 2.358 103
Gipuzkoa 2.338 102
Bilbao 2.270 99
Vitoria-Gasteiz 2.591 113
CAPV 2.287 100

Fuente: Eustat. Datos de 1996.

El analisis de la riqueza generada en la ciudad puede complementarse con el anali-
sis de la renta disponible de las personas residentes en la misma, independiente-
mente de dénde se genere geograficamente o de su origen.

Como aproximacién a dicho concepto puede examinarse la Base Imponible decla-
rada a efectos del Impuesto sobre la renta de las personas fisicas (afio 1998). En
ese sentido, la base imponible per capita declarada por los residentes en Donostia
era de 3.232 millones de pesetas, de las que el 76,2% se definen como rentas de
trabajo.

Esta base imponible per capita de Donostia es claramente superior a la de Gipuz-
koa, cifrandose la diferencia en el 18,6%, tal como puede observarse en el cuadro
adjunto.
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Cuadro 1.2. Base imponible del IRPF per capita, 1998

Miles de pesetas)

. . Indice
Fuentes de Renta Donostia-SS Gipuzkoa Gipuzkoa=100
Trabajo 2.462 2.223 110,7
Capital mobiliario e inmobiliario 225 132 170,4
Activ. empresariales o profesionales 352 274 128,5
Otras* 193 96 201,0
Base imponible total 3.232 2.725 118,6

* Rendimientos netos no anualizados, rentas en régimen de transparencia fiscal e incremen-
to patrimonial neto.
Fuente: Diputacion Foral de Gipuzkoa.

1.2. OTROS INDICADORES DE RENTA

Finalizamos este apartado analizando una serie de indicadores que aproximan en
alguna medida el nivel de renta de la poblaciéon: recaudacidon per capita municipal
relativa a los impuestos de IBI, IAE e Impuesto sobre vehiculos, presupuesto mu-
nicipal per cépita, niUmero de turismos por cada 100 habitantes y nimero de ofici-
nas bancarias por cada 1.000 habitantes.

Cuadro 1.3. Otros indicadores de renta
Indicador Donostia-SS | Gipuzkoa . Indice
Gipuzkoa=100
IBI, IAE e I. Vehiculos/Habitante (pesetas-2001) ...... 24.260 18.879 128,5
Presupuesto municipal per capita (pesetas-2001)...... 193.969 182.990 106,0
N® turismos * 100 Habitantes (2000).........ccccevvuennn.. 39 38 102,6
N° oficinas bancarias * 1000 Habitantes (1999)........ 1,07 0,87 123,0

Fuente: Diputacion Foral de Gipuzkoa.

En primer lugar cabe destacar que Donostia-San Sebastian se sitia por encima de
la media del conjunto de Gipuzkoa en todos los indicadores mencionados ante-
riormente, aspecto que viene a corroborar su mayor nivel de renta. Concretamen-
te, supera en un 28,5% la media guipuzcoana en cuanto a la recaudaciéon munici-
pal per habitantes referida a los impuestos sefialados, en un 6% en el caso del
presupuesto municipal per capita, en un 2,6% con relacién al nimero de turismos
por cada 100 habitantes, y en un 23% en el caso del numero de oficinas banca-
rias.
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2. ANALISIS DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

2.1. PRODUCTO INTERIOR BRUTO Y ESTRUCTURA PRODUCTIVA

El Producto Interior Bruto o la riqueza generada en el término municipal de Donos-
tia-San Sebastian se estima, segun Eustat y para el afio 1996, en 417,2 miles de
millones de pesetas, el 26% de la produccidon guipuzcoana y el 9% del PIB de la
CAPV.

La estructura del valor afiadido generado por los establecimientos con actividad
econdmica localizados en Donostia, revela el alto peso de las actividades de servi-
cios en la economia donostiarra. Asi, el 80% del valor afiadido corresponde a acti-
vidades de servicios, en tanto que la aportacion industrial se limita al 15% vy la de
la construccién al 5%, siendo minima la presencia de actividades del sector prima-
rio.

Cuadro 2.1. Estructura del Valor Aiadido Bruto (26)

Primario Industria Construccion Servicios
Donostia-San Sebastian 0,2 14,8 4,9 80,1
Gipuzkoa 1,5 39,0 6,0 53,5
Bilbao -- 15,4 4.8 79,8
Vitoria-Gasteiz 0,3 37,1 5,6 57,0
CAPV 1,4 35,9 7,0 55,7

Fuente: Eustat (datos de 1996).

Esta estructura de la produccién presenta notables similitudes con la distribucion
de la poblacién ocupada por grandes sectores de actividad. Asi, segun datos tam-
bién de 1996, el 74% de los ocupados residentes en San Sebastian desarrollan su
trabajo en empresas de servicios, el 20% en empresas industriales, el 5% de la
construccion y el 1% en el sector primario.

La estructura de la produccién por grandes sectores de los establecimientos locali-
zados en Donostia indica una notable especializacién terciaria en relacién con otros
ambitos territoriales. Frente al 80% de terciarizacion del VAB donostiarra, este
porcentaje es del 54% en Gipuzkoa y del 56% en la CAPV, situandose como el
municipio de la comunidad autébnoma con mayor presencia relativa del sector ser-
vicios. A muy escasa distancia estan Bilbao y Getxo.
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2.2. ESTRUCTURA EMPRESARIAL

2.2.1. Establecimientos empresariales vy empleo generado

Segun datos del Directorio de Actividades Econdmicas de Eustat correspondiente al
aflo 2000, el numero de establecimientos con actividad econémica en Donostia-
San Sebastian es de 18.572, donde se emplean a 73.478 personas.

Durante los ultimos afios, la favorable coyuntura econdmica se ha plasmado en un
crecimiento continuo tanto del nimero de establecimientos (una misma empresa
puede tener varios establecimientos) como en las personas ocupadas en los mis-
mos.

Grafico 2.1. Donostia-San Sebastian. Establecimientos con actividad econdmica y
empleo (1995-2000)
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Fuente: Eustat.

Asi, durante 2000, el numero de establecimientos se ha incrementado en 441
(2,4%) y el de empleados en 1.292 personas (1,8%). Si ampliamos el periodo de
analisis se obtiene que durante el quinquenio 1995-2000 el aumento de las perso-
nas ocupadas en los establecimientos ubicados en San Sebastian se ha incremen-
tado en el 11% (7.486 personas).

El analisis por grandes sectores (en el Directorio no se incluyen los establecimien-
tos pertenecientes al sector primario) indica que el 86% de los establecimientos
pertenecen al sector de servicios, el 9% a la construccion y el 5% al sector indus-
trial. Entre las actividades terciarias, la rama de Comercio, hosteleria y transporte
emplea al 28% de la poblacion ocupada en San Sebastian, la de Servicios a em-
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presas y banca al 24% vy las restantes actividades de servicios al 33%. Asimismo,
durante el afilo 2000 destaca el aumento de la ocupacién en las ramas de Servicios
a empresas, banca y seguros y Construccién.

Cuadro 2.2.

Donostia-San Sebastian. Establecimientos y empleo por rama de
actividad, 2000

N©° de Estableci- Empleo Tasa variacion
Rama de actividad mientos P (2000-1999)

Ne % s/total N©e % s/total |Establec. | Empleo
Industriay Energia ........c..c.cceue.. 902 4,9 5.508 7,5 -2,3 -2,3
CoNnstrucCion ......ccevvieeviiiiinaann. 1.733 9,3 5.329 7,3 11,2 8,6
Comercio, hosteleria y transporte... 7.828 42,11 20.339 27,7 0,6 -0,8
Serv. empresas, banca y seguros... 4.744 25,5 17.849 24,3 2,9 7,3
Otras actividades de servicios........ 3.365 18,1 24.453 33,3 3,2 -0,2
TOTAL e 18.572 100,0] 73.478 100,0 2,4 1,8

Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econémicas.

Efectuando un mayor desglose de las actividades econémicas, segun divisiones de
la CNAE se observa que ocho divisiones emplean entorno al 76% de la poblacion
que trabaja en Donostia. Estas divisiones, segun aparece en el cuadro adjunto son
las siguientes: Otras actividades de servicios empresariales (seleccion y colocacion
de personal, servicios técnicos, publicidad), Administracion Pudblica, Sanidad y ser-
vicios sociales, Comercio al por menor, Educacion, Hosteleria, Industria y Cons-
truccion.

Finalmente, otro aspecto destacable se refiere al tamafio de los establecimientos,
medido a partir del nimero de personas empleadas. Asi, en 1999 el 79% de los
establecimientos ocupan a menos de tres personas y el 95% a menos de 19 per-
sonas. El tamafio de los establecimientos en Donostia es inferior al de otros &mbi-
tos territoriales, como Gipuzkoa y la CAPV, dada la mayor presencia de empresas
de servicios.
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Cuadro 2.3.

les divisiones de actividad en Donostia-San Sebastian

Division %o s/total
Otras actividades empresariales ............ 13,7
Administracién Pablica ......................... 11,5
Sanidad y Servicios sociales.................. 10,2
Comercio al por menor.........c.ccevveeeennn... 9,6
Educacion ... 8,9
Hosteleria ......ccooveeiiiiiiiiiiiiiiie s 7,5
Industriay energia.......cccoeeviieiiienan... 7,5
CONSTIUCCION ...uueeeiiiiieaaeieeaaaaanns 7,3
TOTAL e 76,2
Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdmicas,

1999.

Donostia-San Sebastian. Distribuciéon del empleo segun las principa-

Si se examinan los principales establecimientos con actividad econdmica del muni-
cipio segun su volumen de empleo, se observa que de los 81 establecimientos
(una empresa o entidad puede tener diversos establecimientos) con 100 o mas
empleos ubicados en la capital guipuzcoana en 1999, 67 pertenecen al sector de
servicios, 8 a la industria y 6 a la construccion. Los 8 establecimientos que alcan-
zan la cifra de 500 empleos pertenecen a actividades de servicios.

Cuadro 2.4. Establecimientos en Donostia-San Sebastian con mas de 99 emplea-
dos.
100-249 250-499 500 Y MAS
CNAE TOTAL | empLeEOS | EMPLEOS | EMPLEOS
22. |Edificios y artes graficas....................... 1 1
26 CemMENTO. ..o 1 1
29. [Maquinaria y equipo mecanico .............. 2 2
32. |Material electrOnico ........c.ccevieiiiiiain.n. 2 1 1
33. |Equipos de control..........ccocvvviiiiiiinannn.. 1 1
40. |Energiaeléctrica.......c.cocovuiiiiininiannnn... 1 1
45. | CoNnStrucCCion .....ccoueeisiiiieiiaieaaaaeannnns 6 6
52, |COMErCIO .ot 1 1
60. |Transporte terrestre .........ccvviieiiiennnnes 2 1 1
64. |Correos y telecomunicaciones............... 3 2 1
65. |Intermediacion financiera..................... 5 3 1 1
72. |Actividades informaticas................c....... 1 1
73. [Investigacién y desarrollo.........c.ccceuen.. 2 2
74. |Otros servicios empresariales................
e Empresas de trabajo temporal........... 4 3 1
o Seguridad .....ccoiiiiiiiii e 4 4
e Limpieza industrial...........coooeiiiiaina.. 9 5 3 1
75. [Admon. Publica, Defensa y Seg. Social ... 15 8 4 3
80. [EdUCACION ....uviiiii i 6 6
85. [Sanidad.......ccoviiiiiii e 11 9 2
90. [Saneamiento pUblico ..........cceviviieinnnn. 1 1
92. [Act. Recreativas y culturales................. 2 1 1
TOTAL c e 81 60 13 8
Fuente: Eustat, Directorio de Actividades Econdmicas, 1999.
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Efectuando un mayor desglose por divisiones de la CNAE (Clasificacion Nacional de
Actividades Econdmicas, CNAE-1993) se observa la notable presencia de estable-
cimientos que desarrollan su actividad como prestatarios de servicios publicos. Asi,
de los 81 mayores establecimientos de San Sebastian, 15 pertenecen directamente
al sector de Administracion Publica, 11 a Sanidad, 6 a Educacion y 17 a la division
de otros servicios empresariales (Limpieza industrial, Seguridad y Empresas de
trabajo temporal).

2.2.2. Principales asentamientos empresariales

En el grafico adjunto se recogen los principales asentamientos empresariales exis-
tentes actualmente en el municipio de Donostia: Poligono industrial 27 de Martute-
ne, Parque empresarial de Zuatzu, Parque tecnolégico de Miramon, Poligono indus-
trial de Igara, Poligono de Molinao, y Poligono de Rekalde. A continuaciéon se apun-
tan brevemente sus principales caracteristicas.

Grafico 2.2. Principales asentamientos empresariales de Donostia-San Sebastian.
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0 Poligono industrial 27-Martutene

Es un poligono ubicado en el barrio de Martutene (a caballo entre Donostia y
Astigarraga), al cual se puede acceder tanto desde Loiola (Nacional 1) como
desde el nuevo vial Martutene-Intxaurrondo.

Este no fue un poligono planificado, sino que surgié de la necesidad de las
empresas donostiarras por encontrar suelo industrial a precios asequibles en
la periferia de la ciudad. Las primera empresas se instalaron a comienzos de la
década de los afios sesenta, creciendo de forma apreciable a partir de enton-
ces hasta convertirse en la actualidad en la principal zona industrial de San
Sebastian, acogiendo hoy en dia a mas de 400 empresas de diversos sectores
industriales que generan cerca de 4.000 empleos directos.

En la dltima década se ha llevado a acabo toda una serie de mejoras, tales
como la reurbanizacion interna del poligono, la construccion del puente y ro-
tonda de acceso, alumbrado, canalizacion de la red eléctrica y telefonica, etc.,
actuaciones tendentes a ordenar y dotar a esta zona industrial de los servicios
necesarios para el desarrollo adecuado de su actividad.

O Parque empresarial Zuatzu

Este parque se puso en marcha en 1990 (a través de un convenio firmado por
SPRI, la Diputacién Foral de Gipuzkoa y el Ayuntamiento de San Sebastian)
con el objetivo principal de impulsar, crear y consolidar las pequefias y media-
nas empresas innovadoras. En ese sentido, Zuatzu acoge a industria ligera, no
contaminante e innovadora en el sector industrial y de servicios.

El parque esta situado en las vaguadas de Zuatzu y Agorrene, en una ubica-
cion estratégica al encontrarse al pie de la autopista A-8 Bilbao-Behobia, a 5
km. del puerto de Pasajes y a 20 km. del aeropuerto de Hondarribia; y cuenta
con dos accesos, uno desde Errotaburu y otro desde el Infierno.

0 Parque tecnoldgico de Miramon

Este parque se cred en 1994 (con la participacion de SPRI, Diputacion Foral de
Gipuzkoa, Ayuntamiento de San Sebastian y Kutxa), y se encuentra ubicado
en un paraje natural privilegiado, dentro del parque Miramon (con una super-
ficie total de 1.300.000 m?, de la que 650.000 m? es parque natural y 96.268
m? es superficie edificable), a unos 5 minutos del centro de San Sebastian.

El parque tecnolégico esta diseflado para albergar empresas de alta tecnolo-
gia, laboratorios de 1+D, asi como empresas de servicios avanzados. Concre-
tamente, las empresas ubicadas en el parque se encuadran en los siguientes
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sectores: Biologia molecular, Optoelectronica, Electroquimica, Electrénica, Te-
lematica, Telecomunicaciones, Informatica, Maquina Herramienta, Medio am-
biente y Organizacion industrial.

0 Poligono industrial de Igara

Este poligono se ubica en el barrio del mismo nombre, en una ubicaciéon tam-
bién privilegiada al estar en la propia ciudad y a pocos minutos del centro, al
tiempo que cuenta con un acceso directo a las principales vias de comunica-
cion de la ciudad (Variante, A-8 y N-1).

Este espacio empresarial cuenta con 236.761 m? acogiendo a empresas de di-
ferentes sectores de actividad. En ese sentido, alrededor del 40% de las em-
presas son del sector servicios, entorno al 50% pertenecen al sector industrial
y comercial, y el 10% restante al sector de la construccion.

o Poligono de Molinao

Este poligono, cuyo desarrollo no fue fruto de ningun tipo de planificacién, es-
ta situado en la zona este de la ciudad, accediéndose al mismo a través de la
N-1 a la altura de Pasajes Antxo (también tiene cercano el enlace de la auto-
pista A-8).

Alrededor del 80% de las empresas ubicadas en este poligono pertenecen al
sector industrial, destacando las empresas de transformacion de metales, ta-
lleres mecanicos, construccién de maquinaria y otras industrias manufacture-
ras de la madera, plastico, etc. El resto de las empresas son fundamentalmen-
te comerciales (distribuciéon, suministradoras y almacenes).

0 Poligono de Rekalde

Este poligono esta situado en la zona sudoeste de la ciudad, a ambos lado de
la entrada a San Sebastian a través de la N-1. Tiene por tanto una situacion
de facil acceso, mejorada recientemente tras la apertura de una nueva circun-
valacion de acceso a la ciudad a través del nudo de Aritzeta.

Las empresas ubicadas en el poligono pertenecen a diferentes sectores de ac-
tividad. Asi, alrededor del 30% son empresas del sector industrial
pertenecientes a diferentes subsectores (cemento, material eléctrico,
transformacion de plastico, etc.); otro 30% son empresas comerciales,
quedando el resto distribuido entre empresas de construcciéon, transporte y
servicios a empresas.
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2.3. CULTURA

2.3.1. De la definicién del sector: establecimientos localizados en Donos-
tia-San Sebastian clasificados como culturales

Bajo la denominaciéon de sector cultural se suelen incluir multiples actividades
Yy procesos, equipamientos, agentes, colectivos y profesionales que otorgan a
este sector un caracter complejo cuando se pretende su diagnoéstico.

Junto a este reconocimiento del caracter heterogéneo del sector cultural, es
frecuente escuchar también opiniones sobre su importancia como sector de
actividad que aboga por un tratamiento similar al que reciben otros sectores
en términos de definicion de actividades implicitas, empresas existentes, ta-
mafo de las mismas, empleo asociado, etc.

Desde esta consideracion, parece oportuno tratar de incidir como primera
cuestion en la acotacion del propio sector, para tratar de determinar cuales
son las actividades clasificadas como culturales, de mayor relevancia en Do-
nostia-San Sebastian por el nimero de establecimientos existentes y el em-
pleo asociado.

En la Clasificacion Nacional de Actividades, las actividades culturales se inclu-
yen mayoritariamente en el grupo 92. Pues bien, segun el Directorio de Activi-
dades Econdmicas (DIRAE) de 1999, en Donostia-San Sebastian habia un total
de 253 establecimientos clasificados en el grupo 92, con un empleo aproxima-
do de 1.205 personasl, lo que representa un 1,4% del total de establecimien-
tos y 1,7% del empleo.

Aunque se han distinguido doce grupos diferentes de actividades cabria agru-
parlas en cuatro grandes apartados:

» Actividades asociadas con el sector audiovisual y la comunicaciéon

» Actividades asociadas con la creacion e interpretacién artistica y literaria
»  Actividades asociadas con la promocion y gestion de espectaculos
>

Actividades asociadas con el patrimonio y los equipamientos de primera gene-
racion (bibliotecas, museos)
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Cuadro 2.5. Distribucion de los establecimientos clasificados como culturales por

tipo de actividad. 1999.

Establecimient Empl i
Grupo CNAE stablecimientos mpleo asociado
Ne % Ne %
92.11 PrO.dl.JCCIOFI cmematograﬂca y de video (incluye a4 17.4 95 7.9
actividades auxiliares) ..........c.ccoovieiiiininnna..
92.12 Distribucion de peliculas...........c.ccooiiiiiiinn. 2 0,8 8 0,7
92.13 Exhibicion de peliculas .........cccoviivieiiiiinnnn... 7 2,8 51 4,2
92.20 Actividades de radio y television.................... 15 5,9 455 37,8
92.31 Creacion e interpretacion artistica y literaria.... 121 47,8 260 21,6
92.32 Gestion de salas de espectaculos................... 3 1,2 19 1,6
92.33 Actividades de ferias y parques atracciones 14 5,5 25 2,1
92.34 Otras actividades de espectaculos.................. 16 6,3 48 4,0
92.40 Actividades de agencias de noticias................ 11 4,3 32 2,7
92.51 Actividades de bibliotecas y archivos.............. 10 4,0 62 5,1
92.52 Act|V|da(_j(_as_ de Museos y conservacion de luga- 9 3.6 75 6.2
res y edificios historicos ............ccvviieiiiinanna..
92.53 Actividades Fie jardines botanicos, zoolégicos y 1 0.4 75 6.2
parques nacionales...........c.ocoieiiieiiiiiiean.. ..
TOtAl oot 253 100,0 1.205 100,0

Fuente: Eustat, Directorio de Actividades Econémicas. 1999.

En Donostia-San Sebastian, las actividades asociadas a la creacion e interpre-
tacion artistica y literaria constituyen el grupo mas numeroso en cuanto a es-
tablecimientos (48%) pero no en términos de empleo, ya que en su gran ma-
yoria son creadores individuales, y no empresas u organizaciones. Cabe adju-
dicarle a este colectivo un caracter muy heterogéneo en su compaosicion, con
escasa cohesioén interna para asumir estrategias de actuaciéon compartidas v,
en consecuencia, sin interlocutores o representantes internos reconocidos.

Las actividades relacionadas con el sector audiovisual (produccién cinemato-
grafica, difusion y exhibicion, actividades de radio y televisiéon) aunque en
términos de establecimientos representan el 27%, constituyen el grupo de
mayor nivel de empleo asociado, ya que concentran la mitad del mismo. En
este grupo son de destacar las productoras de cine y video (34 establecimien-
tos) asi como las televisiones (local, vasca y espafola) en su doble vertiente
de productoras y difusoras. Se trata de un colectivo con mayor nivel de orga-
nizacién y complejidad que el colectivo de creadores como lo demuestra el

! El DIRAE clasifica los establecimientos segln intervalo de tamafio de empleo del establecimiento por
lo que la cifra se ha estimado en base a la marca de clase del intervalo
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hecho de que, en su mayoria, son empresas y cabe adjudicarles una mayor
capacidad para desarrollar estrategias futuras de desarrollo compartido.

Actividades asociadas al Parque de Atracciones de lgeldo, espectaculos tauri-
nos, discotecas etc. implican a 33 establecimientos en su gran mayoria de ta-
mafo reducido en cuanto a empleo y con titulares individuales. Muy vincula-
dos con una dimensién recreativa del desarrollo cultural, no cabe adjudicarle
una cohesién interna como colectivo para desarrollar iniciativas compartidas.

Finalmente aunque solo el 13% de los establecimientos estan involucrados en
actividades relacionadas con el patrimonio y los equipamientos que tradicio-
nalmente han constituido una responsabilidad publica (bibliotecas, archivos y
museos), en términos de empleo representan el 18% y cabe destacar en este
colectivo, la presencia de agentes publicos (Patronato Municipal de Cultura,
Filmoteca Vasca, Diputacion Foral...) entre los titulares de los establecimien-
tos. En este sentido es el area del sector cultural mas institucional.

A la vista de esta informacion cabe concluir:

»  El sector cultural constituye en Donostia-San Sebastian un sector de actividad
minoritario tanto por el nimero de establecimientos como por el empleo aso-
ciado.

> Creacion artistica, produccion y distribucidon audiovisual, servicios recreativos
y actividades relacionadas con los equipamientos culturales tradicionales
constituyen el objeto social de los establecimientos existentes.

»  El colectivo méas numeroso pero también el mas heterogéneo e individualizado
lo constituyen los creadores.

»  El colectivo mas organizado con una mayor presencia de empresas entre sus
titulares y con mayor nivel de empleo, es el sector audiovisual.

» Las instituciones predominan en las actividades asociadas tradicionalmente
con la administracién publica: patrimonio, bibliotecas, archivos y museos.

2.3.2. El Ayuntamiento como principal agente cultural

En 2002, los 3.750 millones de pesetas de presupuesto del Departamento de
Cultura representan un 9,4% del presupuesto municipal.
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Aunque el presupuesto del Departamento ha aumentado un 14% en el dltimo
cuatrienio, en relacion al presupuesto total del Ayuntamiento, ha perdido peso
y experimenta un retroceso de casi el 17% en el periodo considerado.
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Cuadro 2.6. Evolucion del presupuesto municipal 1999-2002.
Presupuesto miles ptas.
1999 2000 2001 2002 A periodo
Total Ayuntamiento.......................... 29.076,13| 29.876,40| 34.226,22| 39.919,67 37,3%
CULTURA i 3.279,77 3.211,12 3.526,53 3.750,00 14,3%
Promocion y Difusion ......................... 1.634,77 1.830,21 1.938,30 1.910,32 16,9%
% Cultura s/ total Ayuntamiento .......... 11,3% 10,7% 10,3% 9,4% -16,8%
% Promocion y difusion s/ total Cultura. 49,8% 57,0% 55,0% 50,9% 2,2%

Fuente: Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian. Presupuestos municipales. Varios afios.

En el &mbito de la cultura, dos son las principales areas de intervencién de los

ayuntamientos.

1. La creaciéon de la red de equipamientos que posibiliten la prestacion de
servicios y la celebracién de actividades culturales.

2. La promocién de actividades orientadas a la formacion, a la creacion-
produccion y a la difusiéon de la cultura.

En este sentido el Ayuntamiento donostiarra no es una excepcion y el 51% del
presupuesto del Departamento se destina precisamente a la promocion y difu-
sion cultural. Supone un gasto total en 2002 de 1.910 millones que, por habi-
tante, se aproxima a las 21.000 ptas./afio. Respecto a la cifra destinada en
1999 (1.635 millones) supone un incremento del 17%.

El Patronato Municipal de Cultura -Donostia Kultura- es la organizaciobn muni-
cipal responsable de las actividades y servicios culturales asi como también de
determinados equipamientos municipales.

Recientemente el Ayuntamiento junto con la Diputacion Foral y 9 empresas
privadas ha creado la Fundacién Kursaal, entidad promotora de espectaculos a
celebrar en el Kursaal.

1. Red de equipamientos dependientes de Donostia Kultura

Se distinguen dos tipos de equipamientos: equipamientos de proximidad y equi-

pamientos especificos.

» Equipamientos de proximidad

9 Centros Culturales: Casares, Altza, Egia, Larrotxene, Intxaurrondo Berri,
Loiola, Lugaritz, Okendo, y Amara configuran el mapa donostiarra de equipa-
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mientos de proximidad. Con el dultimo inaugurado de Amara, Ernest Lluch, es-
te mapa queda de momento ultimado y se inicia una etapa que se va a carac-
terizar por la renovacion y mejora de los existentes. De momento, de los cua-
tro centros mas antiguos: Okendo, Larrotxene, Casares y Loiola.

Aungue los Centros Culturales nacieron con el objetivo de dinamizar la vida
cultural de los barrios, se ha buscado también su especializacién cultural de
manera que los proyectos que acogen en su respectiva area temética tienen
una proyeccién municipal y no solo de barrio. De esta manera se pretende su-
perar la identificaciéon de centro igual a calidad y promover la movilidad en la
ciudad. Este aspecto de la especializacion constituye, sin duda, un hecho dife-
rencial del modelo donostiarra de equipamientos de proximidad.

En cuanto a la especializacion queda pendiente de desarrollar el tema de la ra-
dio en el Centro Cultural Casares (técnicamente ya es posible) y el medio am-
biente en Centro Cultural Loiola.

En términos de valoracion del grado actual de dotacién de equipamientos cul-
turales, la mayoria de los barrios tienen una consideracién bastante positiva
excepto Aiete, Ibaeta y Martutene, que no disponen de equipamiento de
caracter comunitario. En Martutene se esta utilizando el equipamiento de
Loiola y se echa en falta un centro civico y cultural.

También se considera necesario reforzar la dotacién actual del barrio de Bide-
bieta y de Loiola. En algunos casos como son los barrios dispersos y sin mucha
masa critica (Ibaeta, Zubieta o Afiorga) este refuerzo se traduciria en propor-
cionar espacios para el encuentro y la convivencia.

En cuanto a la calidad de las instalaciones, la valoracién en términos generales
es también bastante positiva o lo volveran a ser cuando se terminen las obras
de reforma como en el caso de Gros. Las condiciones méas adversas afectan a
Aforga e lIgueldo donde se reconoce que las instalaciones son precarias.
También se menciona la conveniencia de modernizar los servicios del Antiguo.

» Equipamientos especificos

En cuanto a la red de equipamientos especificos dependientes de Donostia
Kultura, ésta esta formada por 2 Teatros, 1 Museo y la Biblioteca Central (a la
que hay que afnadir las bibliotecas ubicadas en los Centros Culturales). En
2000, el numero total de bibliotecas ascendia a 11.

e Teatro Victoria Eugenia: en fase de rehabilitacion. Es el momento de ir
avanzando en la definicién de su contenido.
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e Teatro Principal: sede estable de actividades escénicas y cinematogra-ficas
programadas por Donostia Kultura. En 2000, acogié un total de 167 obras que
dieron lugar a 788 funciones y mas de 61.000 espectadores (temporada teatral
estival, Semana de Cine Fantastico y de Terror, Cine Comercial, Nosferatu, ,
teatro de invierno, etc.). En 2001, las obras programadas sumaron un total de
379 que supusieron 442 funciones y un total de 99.260 espectadores. Supone
un incremento de publico del 63%.

e Museo de San Telmo. En el afio 2000, con casi 14.000 objetos inventariados
en sus cuatro secciones (arqueologia, bellas artes, etnografia e historia) y 6
exposiciones temporales organizadas, recibi6 la visita de mas de 106.000 per-
sonas. Aunque en el trienio 1996-1999 se han realizado actuaciones orientadas
a la renovacion del Museo (finalizacion de las obras del claustro), todavia esta
pendiente de decidir qué tipo de museo se quiere para San Telmo. Se barajan
dos posibles definiciones: Museo de la Ciudad o Museo de la Cultura Vasca. Si
el proyecto del Kursaal obligd a retrasar su rehabilitacion y definicion, el actual
proyecto de Tabacalera puede tener el mismo efecto. En definitiva, aunque es
uno de los temas unanimemente reconocido como pendiente, tiene muchas po-
sibilidades de mantenerse a corto plazo en stand by.

e La Biblioteca Central esta dividida en tres sedes: Alderdi-Eder, Plaza Consti-
tucion (fondos historicos y unidad técnica) y Fermin Calbetén (seccion infantil).
El servicio al publico se realiza en Alderdi-Eder y Fermin Calbeton. Se respon-
sabiliza igualmente de las bibliotecas ubicadas en los Centros Culturales de los
barrios. En estos momentos, la incorporacion de las nuevas tecnologias consti-
tuye el reto de la modernizacion del servicio (al que ya se esta dando respues-
ta) que permitird, ademas, consolidar el modelo de Red de Bibliotecas Munici-
pales. Ahora bien, en la medida en que se consolida esta red se hace mas ne-
cesario disponer de un edificio potente que albergue la Biblioteca Central. Esta
necesidad junto con la profundizar en la coordinacion con el Koldo Mitxelena
constituyen los dos aspectos de futuro mas importantes.

2. Actividades mas destacadas de la programacion cultural donostiarra
promovidas por Donostia Kultura e indicadores de uso/asistencia

Orientacién general

El desarrollo cultural promovido desde los Ayuntamientos se centré6 durante mu-
chos afios en la difusiéon cultural, como forma de acercar las manifestaciones cultu-
rales a la demanda. Hoy se reconoce que es necesario actuar también sobre esta
demanda, fomentando los habitos culturales, no solo de consumo, sino también de
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participacion activa, de formacion y creacidon, con una importante orientacion pe-
dagogica hacia el uso del tiempo libre.

Hacer realidad el compromiso de facilitar a los ciudadanos el acceso a la cultura,
pasa por poner a su disposicion una amplia oferta cultural. Los equipamientos dis-
ponibles permiten a Donostia Kultura promover una programacion cultural, regular
y estable a lo largo del afio que, en el caso donostiarra, concilia dos tipos de desa-
rrollo: desarrollo cultural de base y desarrollo cultural de festivales. Los hechos
han venido a demostrar que ambos tipos de desarrollo son mutuamente necesa-
rios, y que constituyen precisamente una de las peculiaridades de la ciudad.

Desde Donostia Kultura se organizan directamente la Semana de Cine Fantastico y
de Terror y la Feria de Teatro; también depende del Ayuntamiento el Festival de
Jazz, aunque éste cuenta con una organizacion propia como la tienen también el
Festival Internacional de Cine y la Quincena Musical, en los que el ente municipal
participa junto con la Diputacién Foral y el Gobierno Vasco.

La red de Centros Culturales constituyen las piedras angulares de la politica cultu-
ral de base y su quehacer no es ajeno a la respuesta y asistencia que los ciudada-
nos donostiarras hacen a los eventos y festivales existentes. La respuesta del pu-
blico local a sus propios festivales es una caracteristica unanimemente destacada
por los diferentes agentes culturales de la ciudad y resaltada también por los pro-
fesionales e invitados que vienen a los festivales. En el caso del Festival Interna-
cional de Cine se comenta que si Cannes es el festival de la industria, Venecia el
de la critica, Donostia es el del publico. Y esta caracteristica es extensible a la Se-
mana de Cine Fantastico, a la Quincena Musical, a la Feria de Teatro, o al Festival
de Jazz.

Hay que concluir que el binomio festivales-ciudad funciona. Obviamente la finali-
dad no es solo cultural sino también de actuar como elementos de atraccion turis-
tica para la ciudad. Y ciertamente lo consiguen. Si se piensa en la repercusion de
Donostia-San Sebastian en los medios de comunicacidn, se reconoce que la ciudad
existe en gran medida por el Festival de Cine, el Festival de Jazz, la Semana de
Cine Fantastico, ... y por los recientes equipamientos inaugurados (Txillida-Leku,
Aquarium, Kutxa Espacio, etc.). En este sentido los eventos culturales le otorgan
sefla de identidad ante terceros.

Ahora bien, ademas del acierto de los propios festivales (concepciéon del propio
evento, programacion) y de la asistencia del publico se destacan también otras
cuestiones que repercuten en el éxito de los festivales, entre las que se destacan:

» Calidad de la ciudad (belleza, tamafio, accesibilidad) que le convierten en un
escenario atractivo.
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Experiencia y seriedad demostrada en la organizaciéon de eventos, que le otor-
ga a la ciudad una marca de clase y una garantia.

Profesionales de calidad, con expertise y bien relacionados en sus respectivos
ambitos tanto en el Estado como en Europa.

Actividades mas destacadas

Centrando la atencidén en las actividades promovidas por Donostia Kultura en el
ano 2001, es de destacar lo siguiente:

>

Los Centros Culturales han acogido un total de 2.686 actividades diferentes
entre las que destacan las relacionadas con las artes escénicas (teatro, musica
y danza) y cine-video. Representan un 17% de la actividad pero en términos
de usuarios son las que tienen mayor poder de convocatoria: 42%.

El Patronato programd un total de 736 obras/peliculas/exposiciones diferen-
tes, cuya segmentacion por disciplinas es la siguiente:

e 198 (27%) corresponden a obras de teatro

e 325 (44%) corresponden a peliculas

e 126 (17%) son actuaciones musicales (conciertos, recitales...)

e 15 (2%) son espectaculos de danza

e 3 (0,4%) se incluyen bajo el epigrafe de la lirica

e 69 (9%) son exposiciones

El total de obras escénicas (342) y peliculas programadas(325) supusieron un
total de 769 funciones. Referido a éstas, el teatro resulta la actividad mayori-
taria (49%) del Patronato seguido por el cine (32%).

En términos de espectadores, la actividad teatral en su conjunto congreg6 un
total de 82.012 espectadores. Supone un promedio de 219 espectadores por
funcion teatral aunque las desviaciones son importantes. En el caso de la Feria
de Teatro, la media de espectadores por funcién fue de 462. En la temporada
de invierno el promedio es de 174 y en la temporada de verano, de 268.

El promedio de asistencia a las actuaciones musicales es de 202 espectadores
por funcién.

En el caso de la actividad cinematografica, a las 245 funciones asistieron un
total de 46.793 espectadores. Supone un promedio de 191 espectadores por
funcion aunque también en este caso se dan grandes desviaciones. La Sema-
na de Cine Fantastico y de Terror obtiene el maximo promedio de asistentes
por funcién, 284 mientras en la programacion Nosferatu es de 220.

De las 69 exposiciones, 11 se celebraron en el Museo San Telmo a las que
acudieron un total de 58.340 visitantes. Otras 56 tuvieron como escenario los
Centros Culturales.
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En términos de evolucioén, las actividades desarrolladas en los Centros Cultu-
rales han experimentado en el trienio un incremento del 22% pero referido a
los usuarios este incremento se reduce a un 12%. De entre todas las activida-
des, las exposiciones son las que presentan en el periodo una evolucién mas
positiva mientras la asistencia a cursillos y talleres se mantiene practicamente
estable. La programacion de teatro musica, danza y cine-video de los Centros
Culturales con ser las que captan mayor afluencia de publico, pierden en el
trienio importancia relativa.

La supresiéon en 2001 de la actividad cinematogréafica comercial ha supuesto
un descenso importante del nimero absoluto de funciones y de usuarios tota-
les pero referido exclusivamente a las otras actividades (Nosferatu, Terror y
Ciclos especiales), la tendencia en el trienio es de aumento de publico con un
incremento cercano al 30%.

En cuanto a las funciones incluidas bajo el epigrafe de artes escénicas, éstas
presentan una ligera evolucion a la baja debido sobre todo al descenso de fun-
ciones musicales. En términos de publico, en 2001 la afluencia a actividades
escénicas ha sido un 24% menor que en 1999.

En relacion a las bibliotecas, la evolucion en el trienio ha sido notable. A ello
ha contribuido sin duda la extensién de la propia red, cuya ultima incorpora-
cion es el Centro Cultural Ernest Lluch, en abril de 2001. Si en el afio 1999, el
numero de socios del servicio de préstamo apenas alcanzaba las 28.000, con
un volumen de 193.000 préstamos, en 2001, los asociados al servicio superan
las 49.000 personas y los préstamos ascienden a 314.285. Supone un incre-
mento del 76% y 63% respectivamente.

Grafico 2.3. Actividades promovidas por Donostia Kultura segun disciplinas y

nivel de asistencia. Afio 2000 y 2001.
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Cuadro 2.7.

uso/asistencia, 1999-2001

Principales actividades promovidas por Donostia Kultura y nivel de

1999 2000 2001
Actividades Usuarios Actividades Usuarios Actividades| Usuarios
DONOSTIA KULTURA
1. Centros Culturales: Actividades
desarrolladas: 2.200 174.199 2.439 185.109 2.686 195.127
= Teatro, musica, danza y cine-video 21,0% 50,8% 18,4% 44,0% 16,8% 42,1%
= Conferencias 7,6% 3,7% 5,6% 3,1% 6,7% 3,1%
= Cursillos y talleres 12,2% 3,3% 8,0% 2,5% 9,7% 2,5%
= Exposiciones 2,2% 9,9% 2,3% 17,3% 2,2% 18,9%
= Reuniones y actividades asociaciones 40,4% 10,9% 53,8% 13,9% 42,9% 12,6%
= Actividades de las Bibliotecas y salas
de estudios 8,7% 4,4% 7,1% 3,4% 9,6% 4,2%
= Alquileres y varios 7,8% 16,8% 4,9% 16,0% 12,0% 16,6%
2. Actividades programadas segun
sectores:
> Artes escénicas 561 152.392 544> 150.820 524 116.085
= Teatro 69,0% 61,4% 73,2% 74,1% 71,6% 70,7%
= Lirica 0,7% 2,1% 0,7% 2,1% 1,3% 2,1%
= Danza 4,3% 9,3% 3,9% 5,2% 3,1% 5,3%
= Mdusica 26,1% 27,2% 22,2% 18,6% 24,0% 21,9%
> Cine y video 841 60.756 796> 53.306 245 46.793
= Programacion Comercial 84,5% 39,3% 74,7% 18,9% - -
= Programaciéon Nosferatu 4,8% 12,3% 4,0% 11,1% 12,7% 14,6%
= Ciclos y sesiones especiales 7,6% 26,9% 18,0% 47,6% 67,8% 56,3%
= Semana de Terror 3,1% 21,5% 3,3% 22,4% 19,6% 29,1%
> Exposiciones 51 70.118 61 168.849 69 114.281
3. Biblioteca:
> Préstamos 193.054 |27.866** 243.972 | 39.296** | 314.285 49.157
= Bibliotecas Casas de Cultura 56,0% -- 49,7% -- 60,3%
= Biblioteca Central 33,7% -- 41,4% -- 33,8%
= Biblioteca Central Seccion Infantil 10,2% - 9,0% -- 5,9%
4. Visitantes Museo de San Telmo: 63.824 106.209 49.180
* Funciones/sesiones **Socios servicio de préstamo
Fuente: Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian. Donostia Kultua. Memoria. Varios afios.
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Grafico 2.4. Asistentes por funcion en las actividades promovidas por Donostia
Kultura. Afios 2000 y 2001.

600 -

500 A

400

300 -

200 -

100 -

Total Teatro
Feria Teatro
Temporada
invierno
Temporada
verano
Musica
Danza
Total cine
Semana
Terror
Nosferatu

B Asistentes por funcién 2000 B Asistentes por funcién 2001

3. Nivel de asistencia a los principales festivales que se celebran en Do-
nostia-San Sebastian

Cinco son, en la actualidad, los festivales que configuran la oferta donostiarra de
este tipo de eventos, aunque entre ellos, el presupuesto, la antigliedad, la dura-
cion, el nivel de asistencia o la repercusion en medios es muy dispar.

A pesar de estas diferencias todos ellos coinciden en buscar una concentraciéon
temporal de actividades programadas, profesionales y publico que hagan de Do-
nostia-San Sebastian una referencia en el panorama de la disciplina correspon-
diente. En este sentido, a todos ellos se les reconoce esa circunstancia de consti-
tuirse en referencia y, lo que es muy importante, de favorecer el establecimiento
de contactos, relaciones e, incluso, redes entre profesionales locales y de fuera
(estatales, internacionales) que contribuyen a mantener y reforzar el vinculo entre
Donostia-San Sebastian y la cultura.

Su distribucién en el calendario no es ajena a la virtud que se les otorga de consti-
tuir un elemento de atraccién para la ciudad; esta consideracién ya estuvo presen-
te en sus origenes y sigue utilizdndose como reclamo en la comunicacion turistica
de la ciudad. Tienden a concentrarse entre julio y comienzos de noviembre y no se
rechaza la posibilidad de organizar otros durante la época invernal de manera que
se refuerce la identidad de Donostia-San Sebastian como ciudad de festivales.
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Se valora ademas la posibilidad que ofrecen los festivales de constituirse en even-
tos multidisciplinares que multiplican la oferta concreta desde diferentes discipli-
nas. Esta es una oportunidad que algunos de los festivales donostiarras comien-
zan a potenciar.

El de mayor duracién y maxima capacidad de convocatoria es el Festival Interna-
cional de Cine: 182.400 espectadores en 2001. El mas reciente, la Feria de Teatro.
El mayor incremento de publico del trienio corresponde a la Semana de Cine Fan-
tastico y de Terror (+24%) mientras tanto el de Jazz como la Quincena y el Festi-
val Internacional de Cine mantienen un nivel de asistencia mas estable.

Cuadro 2.8. Nivel de asistencia a los principales festivales donostiarras. 1999-

2001
1999 2000 2001

Feria de Teatro 15.709 12.287 12.020
Festival de Cine Fantastico y de Terror 30.426 30.441 37.656
Festival Internacional de Jazz 43.000 42.000 42.500
Festival Internacional de Cine

= Espectadores 178.944 181.256 182.400

= Prensa 1.268 1.309 1.203

= Profesionales 833 1.084 1.091
Quincena Musical 45.000 52.000 52.300

Fuente: Donostia Kultura, Festival Internacional de Jazz, Festival Internacional de Cine y
Quincena Musical.

4.

Valoracion del Ayuntamiento como agente cultural

En relacién a la actuacion del Ayuntamiento como agente cultural y programador,
se destacan las siguientes caracteristicas:

>
>

es un claro referente en la ciudad

al ser duefo de las instalaciones garantiza la estabilidad de la actividad cultu-
ral a lo largo de todo el afio

trata de buscar el equilibrio entre las diferentes disciplinas culturales

se ha dotado de un modelo de organizacién interna (Patronato de Cultura) que
se ha demostrado eficaz

ha consolidado una programacion que funciona y a la que la ciudad se ha
acostumbrado.

ha contribuido a consolidar una demanda cultural de base
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Pensando en el futuro y como ya se ha comentado anteriormente, la actuacion
municipal debe seguir combinando dos dimensiones:

e« Interna: asociada a la creacidon de habitos culturales de los ciudadanos que se
manifiesten tanto en términos de asistencia a actividades programadas como
de practica activa y en la que no se pierde de vista la dimension ladica del de-
sarrollo cultural, muy especialmente en colectivos especificos (jovenes, mayo-
res, mujeres...); y

e Externa: asociada a eventos con repercusion exterior, que ademas del propio
interés cultural, constituyen instrumentos promocionales de la ciudad de primer
orden y aseguran una presencia y repercusion en los medios de comunicacion.

Ademas, se considera necesario ir incorporando una mecanica de reflexiéon y deba-
te sobre la propia actividad que contribuya a:

»  profundizar en el dinamismo, viendo lo que se hace en otros sitios

» indagar nuevas posibilidades en la programacion para no quedarse en lo c6-
modo que funciona

»  fortalecer el binomio ocio-cultura
»  recuperar el contacto con el espectador para ir trabajando temas de calidad

»  propiciar la cultura de cooperaciéon y convenio (con otros agentes, con la ini-
ciativa privada)

2.3.3. Otros agentes culturales, equipamientos vy actividades diversas

Reconociendo la pluralidad de agentes, asociaciones, grupos, empresas, etc. que
desarrollan en la ciudad una actividad relacionada con la cultura, su mencién y
analisis pormenorizado sobrepasa las pretensiones de este diagnoéstico. En conse-
cuencia, aun sabiendo que son muchos mas de los que se van a mencionar, en
este apartado se da cuenta de aquellos que tienen una mayor repercusion tanto
dentro como fuera de la ciudad y que constituyen una fortaleza diferenciadora para
el municipio.
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Auditorio y Palacio de Congresos del Kursaal

Inaugurado en 1999, el Auditorio y Palacio de Congresos del Kursaal constituye el
equipamiento cultural mas carismatico de la ciudad. Sede Oficial del Festival Inter-
nacional de Cine, escenario de los conciertos de la Orquesta Sinfonica de Euskadi,
Quincena Musical, Asociacion de Cultura Musical, Festival de Jazz y los promovidos
por la propia Fundacion Kursaal, se le adjudica un papel central en el desarrollo
cultural de la ciudad en la vertiente de la difusion.

En el afio 2001 se celebraron un total de 81 actos culturales (considerandose tanto
el Festival de Cine, como la Quincena Musical o el Festival de Jazz un Unico acto) a
los que asistieron un total de 243.316 espectadores (+8% respecto a 2000).

La Fundacion Kursaal, entidad nacida para desarrollar una oferta cultural en el
Kursaal, program6 en 2001 un total de 28 eventos a los que asistieron méas de
40.000 espectadores. Para la primera temporada de 2002 (de enero a junio) tiene
programados un total de 20 espectaculos (80% musicales).

Diputacién Foral de Gipuzkoa: Museo Naval, Centro Koldo Mitxelena y Cen-
tro de Arte Arteleku

La Diputacion Foral de Gipuzkoa: con competencias en las areas de Patrimonio y
Archivo, Museos, Arte y exposiciones, Bibliotecas y Euskera asi como Becas y ayu-
das hay que destacar por su repercusion en la ciudad el Museo Naval, el Centro
Koldo Mitxelena y el Centro de Arte Arteleku.

= El Museo Naval, ubicado en el Puerto, se inauguré en 1991 con el objetivo
de recuperar, conservar y difundir el Patrimonio Maritimo Vasco. La sede
actual tiene caracter provisional pero la elecciéon de una nueva ubicacion
que permita la ampliacion de sus instalaciones esta por determinar.

= Centro Koldo Mitxelena dotado de Biblioteca, espacios para exposiciones
y sala de conferencias. La Biblioteca tiene una superficie de 4.500 m? -de
los cuales 3000 de uso publico-, 160.000 volumenes y 50.660 socios. Ade-
mas del fondo general y de reserva tiene servicio de fonotoca-videoteca,
hemeroteca, infoteca. Estd inmerso en un proceso de incorporacion de las
nuevas tecnologias de la informacioén y la comunicacién tanto respecto a los
servicios bibliotecarios como a la creacidon progresiva de contenidos digita-
les.
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= Arteleku: Centro publico de arte contemporaneo ubicado en el barrio de
Loiola. Nacié para generar e impulsar propuestas interdisciplinares teéricas
y préacticas. Su vocacion es ser un centro referente para artistas nacionales
e internacionales interesados en ampliar sus conocimientos en arte y crea-
cién contemporanea

= Oferta cursos monogréaficos, talleres, seminarios y alquiler de estudios para
la creacion. Ademas participa en proyectos asociados promovidos por otros
agentes culturales como son el Festival Plaza, Festival de Musica Electréni-
ca, ... Es de destacar igualmente su biblioteca y centro de documentacion.
En la actualidad esta reformando sus instalaciones.

= Ademads la Diputacion Foral participa en las sociedades del Festival de Cine,
Quincena Musical y Fundaciéon Kursaal.

Kutxa: Miramoén Kutxa Espacio de la Ciencia, Salas de exposiciones

Por su contribuciéon a la oferta de equipamientos culturales de la ciudad hay que
destacar el museo Miramoén Kutxa Espacio de la Ciencia, inaugurado en 2001, la
Sala de exposiciones Kubo.kutxa y la Sala de exposiciones Boulevard. Participa en
actividades culturales de la ciudad como Feria de Teatro, Semana de Cine Fantasti-
co y de Terror, Festival de Cine, Quincena Musical, Fundacién Kursaal, etc. ademas
de desarrollar actividades de propia iniciativa.

Otros museos: Diocesano, Cemento y Chillida-Leku

La ciudad cuenta con otros dos museos: Museo diocesano y Museo del Cemen-
to (Aforga). El primero dedicado a las obras de Arte religioso de la diécesis y el
segundo, iniciativa de la empresa Cementos Rezola, pretende difundir las circuns-
tancias asociadas a esta actividad industrial. Aunque ubicado en el término muni-
cipal de Hernani, hay que mencionar también por su relevancia para la ciudad, el
Museo Chillida-Leku.

Instituciones musicales

La presencia de instituciones como el Conservatorio Superior de Mdusica, la Orques-
ta de Euskadi, el Orfe6n Donostiarra, la Escuela Municipal de Mdusica y Danza, y
otras asociaciones musicales (segun fuentes municipales hasta 13) otorgan a la
ciudad una situacion ventajosa en relaciéon a la musica.
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Instituciones culturales

Tienen sede en la ciudad asociaciones culturales de alcance supramunicipal como
son Euskaltzaindia, Real Sociedad Bascongada de Amigos del Pais, Sociedad de
Ciencias Aranzadi, Sociedad de Estudios Vascos de Guipuzkoa, Euskal Idazleen
Elkartea, Union de Actores Vascos,

2.4. COMERCIO

El sector comercial emplea en San Sebastian en torno al 16% del total de la pobla-
cién ocupada en el municipio (algo mas de 11.000 personas en mas de 5.000 es-
tablecimientos). Cabe destacar que el sector comercial de Donostia alcanza una
participacion del 31%, tanto en establecimientos como en empleo, en el conjunto
del territorio historico.

Durante los ultimos afios el empleo y el nimero de establecimientos han manteni-
do una tendencia relativamente estable, por lo que se puede hablar de una cierta
ralentizacion de la actividad comercial en el dltimo cuatrienio. La actividad comer-
cial incluye los subsectores de comercio minorista (62% del empleo sectorial), co-
mercio mayorista (29%) y comercio y reparacion de automoviles (9%o).

Circunscribiendo el analisis al comercio minorista, la informacién procedente del
impuesto de actividades econdmicas refleja que a finales del afio 2000 se contabi-
lizan en Donostia un total de 3.598 establecimientos en activo.

La distribucidon por tipo de actividad del comercio minorista donostiarra muestra
que entre las ramas de Textil, confeccion, calzado y cuero (23,2% del total), Ali-
mentacién especializada (22,8%), Equipamiento personal, ocio y cultura (20,6%) y
Equipamiento del Hogar (15,3%), representan conjuntamente casi el 82% del co-
mercio minorista de San Sebastian.
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Cuadro 2.9. Distribucién del comercio minorista de Donostia-San Sebastian se-
gun la rama de actividad, 2000.

Rama de actividad Establecimientos %
Textil, confeccion, calzado y cuero............ 834 23,2
Alimentacion especializada ...................... 820 22,8
Equipamiento personal, ocio y cultura ....... 741 20,6
Equipamiento del hogar ................coooe... 551 15,3
Alimentacion general pequefia superficie.... 267 7,4
Perfumeria drogueria..........cccoooevviiein.... 114 3,2
Vehiculos y accesorios .......ccvveeeeviieennnnn.. 94 2,6
FarmMacCi. ... eeeeees 89 2,5
Grandes y medianas superficies................ 37 1,0
Grandes almacenes y similares................. 34 0,9
Aceites y combustibles.................coool.... 17 0,5
TOTAL « e 3.598 100,0

Fuente: IAE de la Diputacion Foral de Gipuzkoa a 31-12-2000.

Atendiendo a la antigtiedad del comercio minorista donostiarra, se aprecia que casi
el 50% de los mismos llevan mas de 4 afios desarrollando su actividad, debido en
buena medida a la ralentizacién de la actividad comercial observada en los ultimos
aflos comentada anteriormente, en un contexto en el que se han inaugurado las
dos grandes superficies proximas a la ciudad.

Cuadro 2.10. Comercio minorista de Donostia-San Sebastian segun antigUedad,

2000.
Antiguedad %06 de Establecimientos
Hasta 1992 37,6
1993-1995 14,2
Desde 1996 48,2
Total 100,0

Fuente: IAE de la Diputacion Foral de Gipuz-
koa a 31-12-2000.

Asimismo, cabe resefiar la elevada densidad comercial del municipio de San
Sebastian, que cuenta con una media de 20,3 establecimientos de comercio
minorista por cada mil habitantes, cifra sensiblemente superior a la media
guipuzcoana (15,1%) y del conjunto de la CAPV (15,5).

Por lo que se refiere a la distribucion de la actividad comercial minorista por los
barrios de San Sebastian, se observa una notable concentracion de la misma en
los barrios céntricos. En ese sentido, entre el Centro (24% del total), Gros
(17,7%), Amara Berri (13,3%) y la Parte Vieja (10,6%), acaparan casi el 66% del
comercio minorista donostiarra, constituyéndose como auténticos focos de atrac-
cion comercial.
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Cuadro 2.11. Densidad comercial (comercio minorista) en Donostia-San Sebas-

tian, 2000.
Area N° de Establec./
1.000 habitantes
Donostia-San Sebastian 20,3
Gipuzkoa 15,1
CAPV 15,5
Fuente: IAE de la Diputacion Foral de Gipuzkoa a 31-
12-2000.

Asimismo, es en esos barrios donde se observa la mayor densidad comercial de la
ciudad, alcanzandose la cifra de 63,3 establecimientos por cada mil habitantes en
el Centro, 60,2 en la Parte Vieja y 31,3 en Gros, densidades sensiblemente supe-
riores a la media del conjunto de San Sebastian (20,3 establecimientos por cada
mil habitantes).

Cuadro 2.12. Distribucion de los establecimientos comerciales minoristas por ba-

rrios, 2000.
BARRIO Establecimientos Densidad
Numero % s/total Estab./1.000 Hab.

Centro ................ 865 24,0 63,3
GroS.ccovveeeevennnnnn. 638 17,7 31,3
Amara Berri......... 479 13,3 18,3
Parte Vieja........... 380 10,6 60,2
Altza................... 279 7,8 13,1
Antiguo ............... 226 6,3 17,8
Egia...cccovvieeennnnn.. 175 4,9 13,2
Intxaurrondo ....... 95 2,6 5,6
Bidebieta............. 82 2,3 10,2
Loiola ......ccuneennen 79 2,2 12,2
Aiete................... 64 1,8 9,1
(U] 17 55 1,5 12,3
Aforga................ 47 1,3 10,9
Ibaeta................. 44 1,2 12,0
Martutene ........... 42 1,2 16,2
Amara Zaharra..... 17 0,5 4.6
Miraconcha.......... 13 0,4 4,3
Igeldo................. 11 0,3 10,1
Herrera............... 7 0,2 12,8
Total................... 3.598 100,0 20,3

Fuente: IAE de la Diputacion Foral de Gipuzkoa a 31-12-2000.

En cuanto a los aspectos o atributos que el comerciante donostiarra considera co-
mo mas importantes para que el consumidor acuda a los establecimientos y segun
la encuesta realizada en 1999 en el marco del estudio "El comercio en San Sebas-
tidn y su zona de influencia" (patrocinado por la CaAmara de Gipuzkoa, la Federa-
cion Mercantil de Gipuzkoa y el Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian) desta-
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can los siguientes (multirrespuesta): el trato amable (81% de respuestas) y la
confianza en el vendedor (63%).

A notable distancia (entre el 35 y 20% de las respuestas) se sitlan otros aspectos
tales como el escaparate bien presentado, la proximidad al domicilio del cliente, la
disponibilidad de marcas prestigiosas y la limpieza de las instalaciones. Y, final-
mente, por debajo de dicha valoracion se situaban otros atributos tales como: pre-
cios bajos, amplitud de horario, establecimientos modernos, rapidez en la compra,
promociones frecuentes y facilidades de pago.

No obstante, desde la perspectiva del cliente se perciben de manera diferente: la
proximidad se considera el primer motivo de compra, situandose a continuacion la
confianza en el vendedor, no percibiéndose como caracteristica relevante el trato
amable como motivo de compra. Por otra parte, mencionar que los clientes del
comercio urbano acceden a los establecimientos mayoritariamente andando y que
mas de la cuarta parte proviene del exterior de la capital guipuzcoana.

En dicho informe y, tomando como referencia el afio 1997, se menciona asimismo
que existe un desequilibrio comercial (oferta superior a la demanda) apreciable en
la ciudad, aunque decreciente y centrado en el comercio no alimentario.

Finalmente pueden mencionarse las oportunidades y amenazas para el comercio
tradicional de San Sebastian, tomando asimismo como referencia el estudio men-
cionado.

Oportunidades : los compradores del resto de Gipuzkoa y de otras areas limitro-
fes (principalmente de textil y confeccién) que valoran la exclusividad de los pro-
ductos y el disfrute de ocio asociado a la compra, la proximidad y la confianza para
el cliente de la ciudad y la calidad de los productos como aspecto valorado por un
volumen relevante de compradores.

Amenazas: se citan diversos aspectos asociados a la competencia de las grandes
superficies aunque con una valoracion similar (amplitud horaria, las facilidades de
aparcamiento de las mismas, los precios, el componente de ocio asociado a los
mismas y la variedad de marcas).
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2.5. TURISMO

2.5.1. Importancia del sector

La actividad turistica se revela en Donostia-San Sebastian como un sector estraté-
gico e instrumento activo de desarrollo: en 2001 el Ayuntamiento ha destinado
4.915 millones de pesetas al area de turismo, cultura, deportes y ocio, cifra que
representa el 14,4% del total del presupuesto municipal de ese afio.

Segln un estudio realizado en 19982 en términos de VAB, el turismo tiene un ma-
yor peso en la economia donostiarra que en el conjunto de Gipuzkoa y del Pais
Vasco.

Concretamente, el VAB turistico representa un 5,3% del VAB de Donostia-San Se-
bastian, mientras en Gipuzkoa la proporcion es del 4,6% y del 3% en la CAPV.
Otro ejemplo ilustrativo de la importancia del sector en la ciudad lo constituye el
hecho de que el sector de hosteleria ha acaparado casi el 11% de las contratacio-
nes registradas a lo largo del afio 2001 mientras el comercio al por menor y las
actividades recreativas y culturales han generado cada uno de ellos en torno al 5%
de las nuevas contrataciones.

El sector de hosteleria estrechamente vinculado a la actividad turistica, incluye
establecimientos hoteleros, otros tipos de hospedaje (agroturismo, campings, al-
bergues....) asi como los restaurantes y establecimientos de bebidas.

Segun el Directorio de Actividades Econdmicas del Eustat (DIRAE), en 1999 opera-
ban en el conjunto del sector hostelero donostiarra (hoteles incluidos) un total de
1.536 establecimientos que daban ocupacion a 4.830 personas; representan el
35% de la ocupacién guipuzcoana del sector y, en relacién a la importancia que
tienen otras actividades econémicas en el municipio, el 7,5% de la poblacién ocu-
pada de la capital.

Durante los ultimos afios tanto el niumero total de establecimientos como el em-
pleo en el sector en Donostia presentan una tendencia alcista, tal como puede ob-
servarse en el grafico adjunto. Durante el periodo 1995-1999, el nimero de esta-

2 camara de Comercio, Industria y Navegacion de Gipuzkoa, Dimensién econémica de la actividad
turistica en Donostia, 1998.
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blecimientos ha registrado un crecimiento del 11,8% (162 establecimientos) y el
ndmero de empleos se ha incrementado el 10,4% (454 empleos). Asi, alrededor
de uno de cada siete empleos generados en el quinquenio en San Sebastian co-
rresponden a la actividad hostelera.

Grafico 2.5. Donostia-San Sebastian. N° de establecimientos y empleo en el con-
junto del sector de hosteleria
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Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdmicas.

2.5.2. La oferta hotelera: establecimientos vy empleo

Segun la Encuesta de establecimientos turisticos receptores del Eustat, en 2001 se
ubican en Donostia-San Sebastian un total de 57 establecimientos hoteleros, ma-
yoritariamente de menos de 3 estrellas ya que solo 14 (26%) ostentan una cate-
goria de 3 0 mas estrellas aunque se trata de establecimientos grandes que con-
centran las dos terceras partes de la capacidad hotelera de la capital. Esta capaci-
dad expresada en niumero total de plazas anuales es de 1.366 millones (total esta-
blecimientos x total plazas x 365 dias).

En términos de evolucion, el afio 2001 es el primer afio, desde 1998, en que no ha
aumentado el numero de establecimientos respecto al afio precedente, aunque
esta estabilidad no es aplicable a las plazas, al experimentar éstas un leve incre-
mento del 2% en el Ultimo afio (3,3% entre 1999 y 2000).
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Cuadro 2.13. Capacidad hotelera de Donostia-San Sebastian. Numero de estable-
cimientos y plazas. 1999-2001

1999 2000 2001 A1999-2001
Establecimientos....... 55 57 57 3,6%
>3 estrellas ................ 14 14 14 --
<2estrellas ................ 41 43 43 4,9%
Plazas.....ccccccvveenn... 1.295.433 1.337.901| 1.365.596 5,4%
>3 estrellas ................ 892.192 899.422 901.521 1,0%
<2estrellas ................ 403.241 438.479 464.075 15,1%

Fuente: Eustat. Encuesta de Establecimientos Turisticos Receptores.1999, 2000, 2001

Grafico 2.6. Evoluciéon del niumero de establecimientos y plazas en Donostia-San
Sebastian, 1992-2001
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Fuente: Eustat, Encuesta de Establecimientos Turisticos Receptores.

La estabilidad de la oferta hotelera suscita valoraciones diversas entre los agentes
del sector y tienden a ser mas de preocupacién cuando se valora en términos de
adecuacion a las necesidades derivadas de actividades consideradas estratégicas
para la ciudad, como es el turismo de congresos. Esta es una actividad que requie-
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re establecimientos grandes y del segmento alto (a partir de cuatro estrellas) vy,
sin embargo, en Donostia la oferta de este tipo de establecimientos se mantiene
practicamente inalterable a pesar de la inauguracion del Palacio de Congresos Kur-
saal en 1999.

Por el contrario, la estabilidad de las plazas hoteleras no es una cuestion alarmante
para aquellos agentes del sector que ponen el acento en el grado de ocupacion de
las instalaciones, cuya evolucidn en estos dos ultimos afios no ha sido positiva.
Concretamente en 2001, el nivel de ocupaciéon de las plazas ha sido del 46,7%
(44,4% en Gipuzkoa y 44,6% en Euskadi), lo que supone un empeoramiento res-
pecto a 2000 (50,6%) y situarse casi diez puntos porcentuales por debajo del ob-
tenido en 1999, cuando los establecimientos hoteleros donostiarras consiguieron el
grado de ocupacion anual mas alto desde 1992: 57%.

En el marco del Pais Vasco, la oferta hotelera donostiarra representa un 18% del
total de establecimientos existentes y un 23% de la capacidad total (plazas). Aho-
ra bien referido solo a los establecimientos ubicados en las tres capitales, Donos-
tia-San Sebastian acoge el 46% de los establecimientos capitalinos (125), super-
ando incluso a Bilbao (42), aunque en términos de capacidad, la superioridad do-
nostiarra se desvanece y solo concentra el 37% de las plazas, como consecuencia
del menor tamafio medio de sus establecimientos: 66 plazas por establecimiento
frente a 105 de los hoteles bilbainos.

Cuadro 2.14. Distribucién de los establecimientos hoteleros en la CAPV. 2001.

(%)

Establecimientos Plazas
Donostia-San Sebastian ........ 17,9 23,1
Vitoria ...ooovvveiiiiiiees 8,2 11,4
Bilbao....ccoee 13,2 27,1
Resto CAPV ........ccciiiiiinn... 60,7 38,4
CAPV. ..ot 100,0 100,0
Fuente: Eustat. Encuesta de Establecimientos Turisticos Recepto-

res.2001.
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Gréafico 2.7.

Distribucion en la CAPV de establecimientos turisticos y plazas, 2001
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Fuente: Eustat. Encuesta de Establecimientos Turisticos Receptores.2001.

Segun la misma Encuesta de Establecimientos Turisticos Receptores, en 2001 los
establecimientos hoteleros donostiarras ocupaban un total de 765 personas de las

cuales el 66% eran fijas, el 28% eventuales y el 6% restante, personal no remu-
nerado. En relacion al afio 2000, el empleo en establecimientos hoteleros se ha

contraido un 4%.

Grafico 2.8. Evolucion del empleo en establecimientos hoteleros en Donostia-San
Sebastian, 1992-2001
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Fuente: Eustat, Encuesta de Establecimientos Turisticos Receptores.
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2.5.3. Actividad del sector hotelero

Desde el punto de vista de la demanda, el nUmero de pernoctaciones en los esta-
blecimientos hoteleros de Donostia-San Sebastidn alcanz6é en 2001 la cifra de
637.852. Supone una pérdida del 5,7% respecto al afio 2000 (676.5969) y com-
partir la evoluciéon general a la baja que vive el turismo vasco desde 1999.

Del total de pernoctaciones registradas en la capital donostiarra, un 11% corres-
ponden a clientes residentes en el propio Pais Vasco, el 52% corresponde al turis-
mo estatal y el 37% son pernoctaciones realizadas por extranjeros. Comparando
con la segmentacion correspondiente al conjunto de Euskadi, en Donostia-San Se-
bastidn, aumentan las pernoctaciones de extranjeros que se compensan con una
menor presencia de turistas vascos.

Cuadro 2.15. Pernoctaciones y entrada de viajeros en establecimientos hoteleros.
Donostia-San Sebastian (1999-2001).

1999 2000 2001 A1999-2001
Pernoctaciones (n°) ........... 740.262 676.596 637.852 -13,8%
Entrada de viajeros (n°)..... 391.830 362.791 334.013 -14,8%
Estancia media (dias)......... 1,89 1,86 1,91 +1,1%
Grado de ocupacion (%)..... 57,14 50,57 46,71 -18,3%

Fuente: Eustat. Encuesta de Establecimientos Turisticos Receptores.

Grafico 2.9. Evolucion de las pernoctaciones de viajeros en Donostia-San Sebas-
tian, segun procedencia, 1992-2001
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Fuente: Eustat, Encuesta de Establecimientos Turisticos Receptores.
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La estancia media de los viajeros alojados en Donostia fue de 1,91 pernoctaciones
por viajero, resultado similar al del conjunto de la CAPV y ligeramente inferior al
guipuzcoano (1,93).

Aunque la Encuesta del Eustat no distribuye las pernoctaciones segin motivos
(trabajo, ocio, ...), es reconocido que el denominado turismo de reuniones es un
segmento de interés para la ciudad, con evidente repercusion en el volumen de
actividad del sector hotelero.

En este sentido, y aunque no todos los asistentes a los eventos pernoctan en la
ciudad, resulta interesante conocer la evolucién de la actividad congresual en la
ciudad. Segun datos del Convention Bureau de San Sebastian, en 2000 se celebra-
ron un total de 68 eventos, de los cuales 38 fueron congresos a los que asistieron
un total de 12.500 personas. En 2001, el niumero de congresos ha sido de 32 con
una asistencia de casi 17.400 delegados lo que supone un ratio de 543 delegados
por congreso.

Cuadro 2.16. Actividad congresual en Donostia-San Sebastian. 1999-2001

1999 2000 2001 A1999-2001
Total reuniones celebradas: 38 68 43 13,2%
= Jornadas, seminarios, simposiums 19 22 10 -47,4%
= N© congresos......... 19 38 32 68,4%
= Convenciones -- 8 1 --
Delegados asistentes: 11.337 19.847 19.442 71,5%
= Jornadas, seminarios, simposiums 4.342 3.600 1770 -59,2%
= Congresos............. 6.995 12.507 17.372 148,3%
= Convenciones -- 3.380 300 --
Ratio delegado por congreso 368,2 329,1 542,9 47,4%

Fuente: Convention Bureau de Donostia-San Sebastian.

2.5.4. Perspectivas

El turismo urbano es un turismo en expansion. La apertura de nuevos equipamien-
tos culturales (Museo Txillida-Leku, Kutxa-espacio), la consolidacion de su oferta
cultural, la renovacion del Aquarium o la expansion de la actividad congresual han
contribuido a demostrar que el atractivo de la ciudad aumenta en la medida en que
aumenta su oferta y que la actividad turistica debe constituir para Donostia-San
Sebstian una fuente de rigueza y empleo muy importante.
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Cuadro 2.17. Afluencia de visitantes a recursos turisticos de Donostia-San Sebas-

tian (2001).
2001
Aquarium 380.500*
Museo Chillida-Leku 95.750
KutxaEspacio 205.000
* Afio 2000.

Fuente: Aquarium, Museo Chillida-Lexu y Kutxa.
Memoria, 2001.

Superar la estacionalidad y aumentar la estancia media constituyen dos retos prio-
ritarios para el turismo vasco en general y también para el donostiarra en particu-
lar. Seguir trabajando en la mejora de la oferta cultural, recreativa, deportiva, o en
el aumento de la actividad congresual son, sin duda, retos de la ciudad en este
ambito, pero no el Unico.

En este sentido, recogiendo las propuestas de la mesa de Turismo Sostenible de la
Agenda 21, la actividad turistica debera dar respuesta principalmente a tres pro-
blemas:
= Repercusion en el trafico y movilidad
= Contaminacion acuUstica (especialmente nocturna) concentrada en zonas
concretas como la Parte Vieja, San Bartolomé
= Comportamientos poco civicos (vertido de residuos en lugares con alta
concentracion de actividades hosteleras y de servicios)

Finalmente se reconoce que es preciso avanzar igualmente en la vertebracion del
sector y superar la actual proliferacion de agentes actuando en la ciudad (Centro
de Atraccién y Turismo, Convention Bureau, Diputacién Foral, Kursaal, ....).

El modelo municipal de gestion turistica se mantiene practicamente igual a como
se ide6 en el momento de la creacion del CAT. Posteriormente han ido surgiendo
nuevas organizaciones que se responsabilizan de un aspecto concreto de la activi-
dad turistica como es el Convention Bureau, o0, incluso el propio Kursaal, o institu-
ciones como la Diputacion Foral y el Gobierno Vasco que también intervienen en
este ambito. Todo ello se traduce en una proliferacién de agentes cada uno con
sus propias prioridades e intereses, que no terminan de establecer una estrategia
conjunta de ciudad.
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2.6. INDUSTRIA Y CONSTRUCCION

2.6.1. Industria

Los 902 establecimientos industriales ubicados en el término municipal de Donos-
tia-San Sebastian en el afio 2000 emplean a 5.508 trabajadores, el 7,5% de la
poblacién ocupada en establecimientos con actividad econémica del municipio.

En 2000 el empleo en las empresas industriales experimenta un descenso del
2,3%, continuando el descenso registrado el afio anterior (-1,6%), de manera que
el empleo sectorial ha descendido en algo mas de 500 personas desde mediados
de los noventa.

Cuadro 2.18. Empleo Industrial en Donostia-San Sebastian

ANO NGmero A %

1996 6.041 -5,7
1997 5.450 -9,8
1998 5.729 5,1
1999 5.639 -1,6
2000 5.508 -2.3

Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdmicas.

Un aspecto destacable de los establecimientos industriales de Donostia-San Sebas-
tian es su reducido tamafo. El 61% de los establecimientos cuentan con menos de
3 empleados y el 92% con menos de 10 empleados. Unicamente 14 establecimien-
tos (1% del total) alcanzan un volumen de empleo de 50 trabajadores y 7 empre-
sas llegan a 100 trabajadores, no alcanzando, por otra parte, ninguna de ellas la
cifra de 500 empleos.

Cuadro 2.19. Donostia-San Sebastian. Principales Empresas Industriales*

Nombre Actividad
TKUSI e Material electronico
Goimendi S.A. Equipo de control de procesos industriales
Zardoya Otis S.A. i Maquinaria de elevacién
Cementos Rezola .........ocevuiiiiiiiiiiiieieaas Cemento
Ramon Vizcaino S.A. ..o Maquinaria de ventilaciéon y refrigeracion
Sociedad Vascongada de Publicaciones....... Edicion de periodicos
Talleres Protegidos Gureak....................... Componentes electrénicos

*: Empresas con 100 o mas empleos.
Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdmicas.
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La relacion de empresas con 100 o mas empleos refleja la escasa especializacion
de la actividad industrial donostiarra, con empresas pertenecientes a un ndamero
amplio de sectores de actividad.

En este sentido, el 69% del empleo industrial se distribuye entre siete sectores de
actividad industrial de los 23 sectores observados. Estos sectores son los siguien-
tes: artes graficas, articulos metdlicos, energia eléctrica y gas, maquinaria,
alimentacion, material electrénico y muebles. Finalmente, mencionar que
Unicamente los tres sectores mencionados en primer lugar alcanzan una
participacién superior al 10% en el empleo industrial.

Cuadro 2.20. Donostia-San Sebastian. Distribucion del empleo por divisiones de

actividad
Division % s/total
Artes gréficas............c..oo.... 13,7
Articulos metdlicos............... 11,3
Energia eléctrica y gas.......... 10,5
Maquinaria.........coeeeeeeieannnn.. 9,5
Industria alimenticia 9,3
Material electrénico.............. 9,0
Muebles .....ccovvviiiiii 5,4
Otras divisiones (15)............ 31,4
TOTAL e 100,0
Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econémi-
cas.

2.6.2. Construccion

En el afio 2000 se localizan un total de 1.733 establecimientos con actividad en el
sector de la construccién en Donostia, que emplean a 5.329 personas (el 7,3% de
la poblacién ocupada en el municipio). En 2000 el empleo en las empresas del sec-
tor de la construccién ha experimentado un importante crecimiento del 8,6%, re-
flejando una muy favorable coyuntura sectorial que continua la tendencia ascen-
dente registrada en el bienio anterior.
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Cuadro 2.21. Empleo en Construccidon en Donostia-San Sebastian

ANO Ndmero A %

1996 4.479 -7,0
1997 4.454 -0,6
1998 4.516 1,4
1999 4.908 8,7
2000 5.329 8,6

Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdémicas.

El tamafio medio de estos establecimientos es muy pequefio, 3,1 empleos por es-
tablecimiento. A pesar del minifundismo sectorial, se localizan en la ciudad seis
empresas que alcanzan una cifra de ocupacién superior a las 100 personas. Estas
empresas, con actividad de construccién en general o instalaciones, son las si-
guientes: Elektra, Construcciones Brues, Giroa, Construcciones Galdiano, Cons-
trucciones Moyua y Construcciones Murias.

Cuadro 2.22. Donostia-San Sebastian. Principales Empresas de Construccion>

Empresa Actividad
Elektra S.A. .o Instalaciones eléctricas
Construcciones Brues S.A. ......oocvviiiinn. Construccion de edificios
GIroa S.A. o Instalaciéon de climatizacion
Construcciones Galdiano ..............c......... Construccion de carreteras, autopistas, ...
Construcciones Moyua ......ccvoveevvieeenannnnnns Construccion de edificios
Construcciones Murias ...........c.c.cceeeeen..... Construccion de carreteras, autopistas, ...

*: Empresas con 100 o mas empleos.
Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econémicas.

2.7. OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

Entre las principales divisiones de actividad econdmica, segun su volumen de em-
pleo, se encuentran, ademas de las ya analizadas en los apartados anteriores, las
de otros servicios empresariales, administracion publica, sanidad y educacion.

Las actividades de administracion publica, sanidad y educacién concentran entorno
al 30% del empleo generado en la ciudad. Estas actividades tienen en comudn su
pertenencia al sector publico, muy elevada en el caso de la sanidad y de la educa-
cién, que constituyen las principales partidas de gasto de la administracion publica
vasca.
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La notable mejoria de la actividad econémica durante los Gltimos afios, ha incidido
en la evolucidn de estas actividades, incidiendo en la evolucién econémica y en la
generacion de renta en Donostia. Junto a la concentracidon en la capital de la acti-
vidad de la administracién publica supramunicipal para el conjunto del territorio
historico, la oferta de servicios de sanidad y de educaciéon, tanto publicos como
privados, también experimenta una fuerte y creciente presencia en San Sebastian.

En términos de ocupacion, el incremento ha sido muy moderado durante los ulti-
mos afios, apenas el 1%, siendo el sector educativo el que experimenta una mayor
tasa de crecimiento.

Cuadro 2.23. Donostia-San Sebastian. Principales Empresas de Otros Servicios
Empresariales*

Empresa Actividad

Eulen S.A. e Actividades industriales de limpieza
Limpiezas Elurra S.L. .....c.oooiiiiiiiiiiiiinn. Actividades industriales de limpieza
Galant Garbitasuna S.L. ........ccccevviininn.... Actividades industriales de limpieza
Angel Antofiana S.L. ....cccvviiiiiiiiiiiieieens Actividades industriales de limpieza
Comercial de Limpiezas Villar S.A. ............ Actividades industriales de limpieza
ValymMSa .o s Actividades industriales de limpieza
FCC Medio Ambiente S.A. .........coiiiennnae. Actividades industriales de limpieza
Eclat Limpieza S.A. ... Actividades industriales de limpieza
DAL 96 o Actividades industriales de limpieza
Prosesa .......coviiiiiiiiiiiii Seguridad

Prosegur S.A. ... Seguridad

Securitas Seguridad Espafia S.A. .............. Seguridad

Sabico Seguridad........c.ocooiiiiiiiiii Seguridad

Bicolan ETT S.A. e ETT

AJECCO ..ot ETT

Tele Promotion .........ooeiiiiiiiiiiiiiieieane ETT

Laborman ETT ......coiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns ETT

*: Empresas con 100 o mas empleos.
Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdmicas.

Finalmente, por lo que respecta a la division de otros servicios empresariales, es la
divisién de actividad econémica con un mayor crecimiento de sus volumenes de
ocupacion durante los ultimos afios. Esta actividad, que emplea ya a cerca de
10.500 personas en 2000, esta integrada por tres grupos de empresas: activida-
des industriales de limpieza, seguridad y empresas de trabajo temporal. En el cua-
dro adjunto pueden observarse las principales empresas localizadas en Donostia.
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2.8. OFERTA DE SUELO PARA ACTIVIDADES EMPRESARIALES

El ayuntamiento de Donostia-San Sebastian, ha elaborado recientemente un estu-
dio con objeto de conocer la oferta de suelo existente y futura, asi como sus carac-
teristicas.

Dicho estudio recoge (a inicios de 2001) la oferta de suelo existente en la ciudad,
tanto en régimen de venta como de alquiler. Los datos del estudio se han contras-
tado y completado con los valores basicos de repercusion del suelo que estima la
Diputacién Foral de Gipuzkoa.

A la vista de los datos presentados en el estudio mencionado se pueden destacar
los siguientes aspectos acerca de la oferta de suelo existente en Donostia—San
Sebastian:

» La oferta de locales para uso terciario es practicamente inexistente en la ma-
yoria de los barrios de la ciudad y principalmente en los mas céntricos. Tan
s6lo en los barrios de Afiorga y Martutene se concentra el 78% de la oferta de
suelo en Donostia-San Sebastian.

» La oferta de locales se realiza predominantemente bajo el régimen de venta,
sobre todo en aquellas areas donde sefialabamos habia escasez de oferta de
suelo. Consecuencia del reducido niumero de locales disponibles para usos ter-
ciarios, los precios tanto de venta como de alquiler se disparan, oscilando el
precio de venta medio en torno a 208.000 pts/m? y el precio de alquiler alcan-
za las 1.300 pts/m?/mes.

» En los municipios del entorno de Donostia-San Sebastian, como por ejemplo
Astigarraga, Hernani, Usurbil, Urnieta o Lasarte, el precio de venta y de alqui-
ler medio, se reduce sustancialmente (a cerca de la mitad en muchos casos).

» Otro rasgo caracteristico de la oferta de suelo de Donostia—San Sebastian, es
el reducido tamafio de los locales, predominando los de extensidbn menor de
150m?, lo que limita considerablemente el tipo de empresas que se pueden
ubicar en la ciudad, afiadido al condicionante de la carestia y de la localizacion
de dichos locales.
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Area Uso terciario (Oficina) | Uso Industrial
INFIERNO 242.190 188.370
TABACALERA 242.190 188.370
REKALDE 2 (Afiorga) 233.220 179.400
GARBERA 233.220 179.400
BELARTZA (Rekalde 1) 224.250 170.430
MIRAMON 224.250 170.430
ZUATZU 224.250 170.430
PAPIN 192.855 139.035
IGARA, 2 (proximo a lIparlat) 192.855 139.035
ANTZIETA ( Pol. 27 antes del rio) 192.855 139.035
TORRUA ZAHAR (POL.27, detras del rio) 192.855 139.035
CEMENTOS REZOLA 192.855 139.035
MATEO GAINA (detras de poligono 27) 192.855 139.035
JOLASTOKIETA y LARRIALDE 192.855 139.035
PUERTO PASAJES 192.855 139.035
TXINGURRI (P° Larratxo) 192.855 139.035
IGARA (préoximo a Avda. Tolosa) 185.280 161.460

Fuente : Ayto. Donostia-San Sebastian y Diputacion Foral de Gipuzkoa.

Municipio Pts/m?
Donostia-San Sebastian 208.502
Astigarraga 150.479
Hernani 79.000
Lasarte 121.000
Lezo 122.841
Oiartzun 140.625
Usurbil 77.736

2001.
Municipio Pts/m?
Donostia-San Sebastian 1.304
Hernani 600
Lasarte 654
Urnieta 621

Cuadro 2.25. Valor medio de venta de locales de uso terciario (pts/m?), 2001.
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Cuadro 2.24. Valor de venta en el mercado (pts/m?) por areas en Donostia, 2001

Cuadro 2.26. Precio medio de alquiler de locales de uso terciario(pts/m?/mes),
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3. LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION. NUEVAS TECNOLOGIAS E INNO-
VACION

3.1. INTRODUCCION

El presente apartado se centra en el analisis de la informacién y caracteristicas
principales referidas a la sociedad de la informacioén, al sector de tecnologia e in-
novacioén asi como a las infraestructuras de soporte a la innovacion.

Los aspectos abordados son los siguientes:

» Utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion por la
poblacion y las empresas

» La educacioén universitaria y las tecnologias de la informacion y comunicacion

» Los sectores de las tecnologias de informacioén y comunicacion, de contenidos
multimedia, de investigacion y desarrollo y de servicios profesionales y em-
presariales avanzados

» Las infraestructuras de soporte a la innovacién, particularmente el Parque
Tecnolégico de San Sebastian

3.2. LA UTILIZACION DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMA-
CION Y COMUNICACION POR LA POBLACION Y LAS EMPRESAS

El equipamiento en nuevas tecnologias de la poblacién guipuzcoana y donostiarra
ha registrado un importante crecimiento durante los Ultimos afios. Asi, a finales de
2001 casi la mitad de la poblacién guipuzcoana de mas de quince afios disponia de
ordenador en su hogar, la cuarta parte contaba con acceso a Internet y casi tres
de cada cuatro manifestaba poseer teléfono moévil.

No obstante, en el Ultimo semestre objeto de analisis, se observa una ralentizacion
en el crecimiento del equipamiento de los hogares, tras el fuerte avance observado
a lo largo de 2000 y la primera mitad de 2001. Esta evolucion, que debera ser con-
trastada en posteriores periodos reflejaria una creciente dificultad de acceso a las
nuevas tecnologias por parte de ciertos colectivos sociales, que se caracterizarian
por su mayor edad, menor nivel cultural y capacidad de adaptaciéon a las nuevas
tecnologias o, asimismo, por la insuficiente adaptacién de la oferta actual asociada
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a dichos equipamientos a las necesidades y requerimientos de amplios grupos so-
ciales o del escaso grado de conocimiento de la misma.

Cuadro 3.1.

Equipamiento informatico en el hogar (%6 de poblaciéon de 15 y mas
afnos)™*
2000 2001
I Semestre 1l Semestre | | Semestre Il Semestre
e Ordenador 36,3 40,2 45,3 46,7
e Internet 12,6 14,5 22,9 26,1
e Teléfono movil 44,9 60,6 67,5 72,7

* Datos de Gipuzkoa
Fuente: Eustat.

El nimero de usuarios de Internet es de 159.000 personas (de 15 y mas afios) en
el conjunto de Gipuzkoa, el 27% de la poblacion de dicho grupo de edad,
porcentaje que ha aumentado en los dltimos afios aunque, al igual que en caso de
los equipamientos,
analizado, tal como puede observarse en el grafico adjunto.

denota un moderado crecimiento en el Udltimo semestre

Grafico 3.1. Usuarios de Internet (26 de poblacién de 15 y mas afios)>*
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2000 2001

* Datos de Gipuzkoa
Fuente: Eustat.

Centrandonos en Donostia-San Sebastian (26% de la poblaciéon de Gipuzkoa) se
dispone de informacion referida a la poblacion residente en la capital guipuzcoana
y beneficiaria del programa Konekta Zaitez del Gobierno Vasco en el periodo de
inicio del mismo, a finales del afio 2000.
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Asi, la tasa de adquisicion de equipos informaticos al amparo de dicho programa
por parte de la poblacién donostiarra (es decir, poblacidon beneficiaria del progra-
ma/poblacidn total) es superior a la guipuzcoana y a la vasca. Este indicador deno-
taria una mayor presencia de equipamientos informéticos y de acceso a Internet
en Donostia-San Sebastian.

Por otra parte, entre los nueve municipios de la CAPV con mas de 40.000 habitan-
tes, Donostia se situa en el segundo lugar (muy préximo a lrun) segun la tasa de
adquisiciéon mencionada.

El adelanto en la campafia de promocién desde Kutxa, podria haber contribuido a
la mayor presencia del programa en Gipuzkoa con respecto a los otros dos territo-
rios histéricos de la CAPV en la fase inicial analizada.

Otro aspecto destacable del analisis de los datos del programa para San Sebastian
en comparacion con el conjunto de la Comunidad Autébnoma consiste en la mayor
propension a la adquisicién de equipos por parte de los colectivos de mujeres vy,
sobre todo, de los grupos de edad mas avanzada, por encima de los 54 afios.

Cuadro 3.2. Programa Konekta-Zaitez (poblacion beneficiada)

(Datos del afio 2000)

Donostia- . 4 DEleEle

San Sebastian C.A. de Euskadi San Sebastlan/_

C.A. de Euskadi
L) = | N 2.143 17.989 11,9
e Varones ........cceeviiiinnnn. 1.303 11.462 11,4
o Mujeres.......c.cccen........ 840 6.527 12,9
e 15-24 af0S.....ccceeunnn.... 220 2.268 9,7
o 25-34 afi0S....cceviiinnnnn.. 486 4.462 10,9
o 35-44 afioS......cevvennnn.. 723 6.314 11,5
o 45-54 af0S.....ccceviuenn... 455 3.589 12,7
e 55-64af0S.......cccceuinn. 173 964 17,9
° 65 Yy mas afos ............. 86 392 21,9
Tasa de compra (%o hab.)... 10,6 7,6 --

Fuente: Gobierno Vasco. Elaboracién de lkei.

Por lo que se refiere al equipamiento informatico de las empresas guipuzcoanas, la
mitad de ellas disponen (datos de 2000) de ordenador y teléfono mavil, en tanto
que alrededor de la cuarta parte acceden a Internet y poseen correo electrénico.
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El tamafio de la empresa, medido en namero de empleos, es el principal factor
determinante del equipamiento en nuevas tecnologias de las empresas. A partir de
20 empleos y, mas aun, por encima de 50 empleos, el porcentaje de empresas que
cuentan con dichos instrumentos es muy alto, tal como puede observarse en el
cuadro adjunto.

Cuadro 3.3. Equipamientos informaticos de las empresas (2000)*

(26 establecimientos)

Ordenador Corr,ec_) Internet Tele,fo_no

electronico movil
Total e 50,7 24,1 26,7 49,6
e Hasta 2 empleos........... 42,7 17,7 20,1 46,8
e 3-9empleos .....cc......... 71,4 36,4 39,7 52,8
e 10-19 empleos............. 94,5 60,0 64,6 70,4
e 20-49 empleos............. 97,6 81,2 83,3 80,6
e 50-99 empleos............. 100,0 95,8 96,2 84,9
e 100y mas empleos....... 99,6 95,2 95,2 87,4
Industria.......cccoeviviiinan.. 64,2 37,3 41,0 55,4
Construccion..........c.oeeeeee... 39,2 9,0 11,1 68,8
ServiCiosS .....uuuiiiiiiiiiinnnn.. 50,7 24,7 27,3 45,6

* Datos de Gipuzkoa
Fuente:Eustat.

3.3. EDUCACION UNIVERSITARIA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION

El nimero de alumnos universitarios matriculados (curso 2000/01) en las tres uni-
versidades de San Sebastian es de casi 20.000 (residentes o no en el municipio),
representando una tasa del 11% del total de la poblacion donostiarra.

De este numero el 78% corresponde a las facultades y escuelas pertenecientes a
la Universidad del Pais Vasco, el 12 % a la Universidad de Deusto y el 10% restan-
te a la Universidad de Navarra.

No obstante, en el curso analizado se observa un retroceso en el nimero de alum-
nos matriculados respecto al curso anterior, cifrado en el 6%.

Por otra parte, el nimero de profesores universitarios asciende a 1.341 en las tres
universidades.
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Cuadro 3.4.

Alumnado universitario (curso 2000/2001)
Alumnado
Universidad del Pais Vasco..........ccccccvunen.... 15.493
e F.Ciencias QUIMICAS......cccvviieriieniaanannnn. 735
o F.Derecho ...ccoiiiiiiiiiii i 2.201
e F.Informatica.........ccooviiiiiiiiiiiiiiieainn. 1.556
e F. Filosofia y Ciencias de la Educacion ....... 1.868
o F.Psicologia....ccoviiiiiiiiiiiiii e 1.488
e ETSArquitectura.......ccooeevviiiiiiiniiannnnnn. 1.381
e E.U.E.Empresariales .......c.cccvviiiiiinnann... 1.515
e E.U. Profesorado EGB .........cccviivviiinennn.... 1.388
e E.U. Ingenieria Técnica Industrial ............. 2.289
e E.U.Enfermeria......cccoviiiiiiiiiiiiiiiiniin... 390
e F.CC. Econdmicas y Empresariales............ 532
o E.U.Enfermeria......cccccuueiiiiiiiiinianinn.. 150
Universidad de Deusto ........cccoeevveiiniinnnnn... 2.447
e Empresariales.......c.ccceviiiiiiiiiiiiiiiiaaa 1.301
o Filosofiay Letras.....cccevveeiiiiiiiiiiniiannnnnn. 804
®  TUNISIMO ..ttt 342
Universidad de Navarra.........cccocveeeeieiannn... 2.032
e Ingenieria Industrial .............ccociiiiieiia 1.668
e Secretariado y Administracion.................. 364
TOTAL . 19.972

Fuente: Universidad del Pais Vasco, Universidad de Deusto y Uni-
versidad de Navarra. Elaboracion de lkei.

Un aspecto de particular interés reside en el andlisis de los estudios universitarios
relacionados con las TIC. En este sentido el 12% de los alumnos universitarios en
Donostia efectian dichos estudios. Por orden de magnitud: informatica, ingenieria

técnica electronica industrial, ingenieria de automatica y electronica industrial e

ingenieria de telecomunicaciones.

El nimero total de alumnos en estas materias asciende a 2.383, experimentando
un aumento durante el dltimo curso analizado del 8%, tal como puede observarse
en el cuadro adjunto.

Cuadro 3.5. Estudios universitarios relacionados con las TIC
1999/2000 2000/2001

Primer Ciclo

e Ingenieria técnica electrénica industrial ............... 579 654
Segundo Ciclo

e Ingenieria de telecomunicaciones ....................... -- 83

e Ingenieria de automatica y electrénica industrial... 92 90

° INFOrMALICA ... 1.539 1.556
L0 ) = Y P 2.210 2.383

% Alumnos TIC/Total Alumnos ........................... 10,4 11,9

Fuente: Universidad del Pais Vasco y Universidad de Navarra. Elaboraciéon de Ikei.
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3.4. EL SECTOR DE LA TECNOLOGIA, INNOVACION Y SERVICIOS AVAN-
ZADOS

El sector de la tecnologia y la innovacién carece de una definicién estadistica espe-
cifica desde la vertiente del andlisis de la estructura empresarial. No obstante, su
capacidad de dinamizacién econdmica y aumento de la productividad y generacion
de empleo cualificado, su relaciéon con los restantes ambitos de actividad econémi-
ca, asi como su incidencia en la evolucién econémica y potencialidades de desarro-
llo de un territorio es universalmente reconocida, constituyendo un sector clave
para el desarrollo de una economia y sociedad moderna.

En el presente epigrafe se efectia una aproximacion a la dimensién y relevancia
de este sector en la economia donostiarra considerando las siguientes actividades:

a) El sector de las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC), utilizan-
do para ello la clasificacién de la OCDE, es decir, el conjunto de industrias ma-
nufactureras y de servicios que tienen como principal objetivo el procesamiento
y la comunicacion de la informacion.

b) EIl sector de contenidos multimedia, en el que se incluyen los servicios TIC y las
actividades de produccion potencialmente oferentes de contenidos en soporte
multimedia (internet, CD-Rom,..), asi como la oferta de servicios asociados al
canal de comunicacion (internet, intranet,..).

c) El sector de Investigacion y Desarrollo y de Servicios Profesionales y Empresa-
riales Avanzados: En este se han incluido un amplio nidmero de actividades que
se caracterizan por la elevada cualificacion profesional de sus trabajadores, el
fuerte crecimiento durante los ultimos afios (ligada a la externalizaciébn empre-
sarial) y su notable incidencia en la competitividad empresarial.

El sector TIC en Donostia emplea a unas 2.400 personas en 216 establecimientos
y en las siguientes actividades: servicios de software e informatica (45% del em-
pleo), telecomunicaciones (30% del empleo), industria manufacturera de bienes
TIC (16% del empleo) y comercio de bienes y servicios TIC (8% del empleo). En
este grupo se incluyen como principales empresas Telefénica, Ibermética, lzfe y
Goimendi. Estas actividades aportan en torno al 3,5% del empleo en la ciudad.
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Cuadro 3.6. Sector de Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Ne Estableci- Empleo
mientos estimado
e Industria fabricante de equipos TIC ... 17 398
e Comercio de servicios-bienes TIC ...... 54 201
e Telecomunicaciones..........c..cecevennn... 14 743
e Servicios de software e informatica.... 131 1.102
Total Sector TIC .......ccocvvviiiiiiiinannn.... 216 2.444

Fuente: Estimacion de lkei a partir del Directorio de Establecimientos de
Actividades Econdémicas de Eustat (1999).

Con respecto al conjunto de Gipuzkoa, adquiere particular importancia la presencia
de las actividades de telecomunicaciones y servicios de software e informatica, con
el 66% y 69% del empleo guipuzcoano, respectivamente.

El sector de contenidos multimedia se ha definido incorporando a las telecomuni-
caciones y servicios de software e informéatica, las de produccidon cinematografica y
de video, actividades de radio, TV y agencias de noticias.

Este sector, asi definido, emplea asimismo a unas 2.400 personas, 1.800 de ellas
ya incluidas en actividades TIC y 600 en el &mbito de la produccién audiovisual, tal
como puede observarse en el cuadro adjunto. Entre las empresas pertenecientes a
esta actividad destaca, ademas de las citadas anteriormente, Euskal Telebista.

Cuadro 3.7. Sector de Contenidos Multimedia

Ne Estableci- Empleo
mientos estimado
Telecomunicaciones..........c.ccevvieeennnn. 14 743
Servicios de software e informatica.... 131 1.102
e  Producciéon cinematografica y de vi- 46 104
Lo [T o T
e Actividadesderadioy TV ................. 15 452
e Actividades de agencias de noticias ... 11 36
Total..ooeieiiieiiiiiiii i 217 2.437

Fuente: Estimacion de lkei a partir del Directorio de Establecimientos de
Actividades Econdémicas de Eustat (1999).

Si ampliamos el andlisis al conjunto del sector de servicios profesionales y empre-
sariales avanzados (incluyendo contenidos multimedia) el empleo generado por el
mismo en San Sebastian asciende a unos 7.000 empleos, cerca del 10% del em-
pleo total del municipio.
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Este sector, que se ha definido "ad hoc" incorporando un amplio niUmero de activi-
dades, incluye tanto el sector que hemos definido como de contenidos multimedia ,
el sector de 1+D (que con méas de 500 empleos en la ciudad, cuenta con empresas
de la magnitud de la Fundacion Inasmet y CEIT) y un amplio conjunto de activida-
des de servicios profesionales y empresariales (juridicos, ingenierias, arquitectura,
asesoria y consultoria, comunicacion,...).

Estas actividades, ademas de generar un elevado volumen de actividad y empleo,
se caracterizan por la cualificacion profesional de los empleados, su interrelaciéon
con otras actividades econdmicas, su potencial de crecimiento, su incidencia en la
competitividad empresarial y su adecuacion a un modelo de desarrollo econémico
armonico (particularmente por lo que se refiere a la dimension ambiental) y en el
que los recursos naturales son cada vez mas escasos (espacio fisico,..).

Cuadro 3.8. Sector de Contenidos y Servicios Profesionales y Empresariales

Avanzados
Ne Estableci- Empleo
mientos estimado
e Telecomunicaciones...........c..coeeuen. 14 743
e Servicio de software e informatica..... 131 1.102
e  Produccion cinematogréfica y video ... 46 104
e Actividadesderadioy TV ................. 15 452
e Actividades de agencias de noticias ... 11 36
Contenidos multimedia ...........ccocveeenn.... 217 2.437
e Investigacion y Desarrollo................. 25 525
e Actividades juridicas.........cc.ccevennnn. 1.034 1.279
e Asesoria contable y fiscal ................. 273 828
e Estudios de mercado y opinién.......... 93 329
e  Servicios técnicos de arquitectura...... 461 574
e  Serv.técnicos ingenieria y similares ... 373 783
e Agencias y consult. de publicidad ...... 125 325
e Serv. profesionales y empresariales... 2.359 4.118
Total. .o 2.601 7.080

Fuente: Estimacion de lkei a partir del Directorio de Establecimientos de
Actividades Econdmicas de Eustat (1999).

Con objeto de complementar el analisis anterior, se procede a continuacion a si-
tuar la oferta tecnoldgica y de innovacion ubicada en Donostia-San Sebastian en el
contexto de la oferta vasca.

En este sentido, se parte del analisis de los miembros de la Red Vasca de Tecnolo-
gia e Innovacion (Saretek), asociacion privada y sin animo de lucro surgida en
1997 por impulso del Gobierno Vasco con el objetivo de constituir el 6rgano comun
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de coordinacion de los Agentes Tecnoldgicos vascos. Sus miembros tratan de im-
pulsar el uso de la tecnologia y la innovaciéon, como medio para mejorar la compe-
titividad empresarial, y de contribuir al desarrollo econémico y social de la CAPV.

De los 44 miembros de la Red, 9 se localizan (sede central) en Donostia, 7 en Za-
mudio, 7 en Bilbao y 5 en Mifiano-Vitoria. La importancia relativa del sector tecno-
légico en Donostia es mas palpable si se consideran los agentes con sede central
en otros lugares pero con presencia asimismo en la capital guipuzcoana.

Cuadro 3.9. Red vasca de tecnologia e innovacioén. Clasificacion por categorias y
sede central

(0} [J)
0 ] ) o >T c g
g g g | 8¢ g | S5a | 882 | 855
_9 8= B 0n®, @ 020 o € €02
T 5 h\@ e0 00 o O O'C X %00 (/)6%
i =0 i T c—= I TBO® =380 e
o E c5 c 0 GET 2 BOE O cl5 co>
o O = 0“5 o e (0] U.’":SC L'BEU) © E O
5| %8| °8 | o z | 2859 | 288 | 25
Q9 =
= | 7| 3% | 5 |88 |o%E]c¢
Donostia-San Sebastian 9 3 -- 2 1 2 -- 1
Zamudio 7 3 - 1 -- - - 3
Bilbao 7 1 - — 1 . 1 4
Mifiano-Vitoria 5 1 2 2 - -- - -
Resto municipios 16 2 2 6 2 1 1 2
TOTAL 44 10 4 11 4 3 2 10

Fuente: www.saretek.net

Las categorias en las que se enmarcan dichas entidades son centros tecnoldgicos,
unidades de I+D empresarial, entidades de certificaciéon y laboratorios de ensayo,
universidad y organismos intermedios de innovacion.

En el cuadro adjunto se recogen las entidades, incluyendo el area cientifico-
tecnoldgica (para aquellas entidades que definen dichas areas en la fuente de in-
formacion utilizada) y el sector de actividad.
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Cuadro 3.10. Saretek. Red Vasca de Tecnologia e Innovacién. Miembros con sede central en Donostia-San Sebastian
- AREA CIENTIFICO-
CATEGORIA TECNOLOGICA* SECTORES DE ACTIVIDAD
CEIT Centro de Investigaciones Técnicas de | Centro Tecnolégico -- --
Gipuzkoa
CIDETEC Fundacion Cidetec Centro de Investi- | Unidad de I+D Empresarial | Biotecnologia y Biomedicina Aeronautico
gacion Tecnoldgica en Electroquimica Materiales y sus Procesos Automocion
Defensa
Electrénica y Telecomunicaciones
Energia
Espacio
Medio Ambiente
Metalmecénico
D.1.P.C. Fundacién Donostia International Phy- | Centro Tecnoldgico -- --
sics Center
ERAIKER Asociacioén Eraiker Entidad de Certificacion y | Materiales y sus Procesos Construccién Civil
Laboratorio de Ensayo Reciclado Medio Ambiente
INASMET Fundaciéon Inasmet Centro Tecnolégico Biotecnologia y Biomedicina Aeronautico
Materiales y sus Procesos Automocion
Produccién y Automatizacion Defensa
Electrénica y Telecomunicaciones
Energia
Espacio
Medio Ambiente
Metalmecénico
Salud
INBIOMED Fundacion Inbiomed Entidad de Certificacion vy |Biotecnologia y Biomedicina Salud
Laboratorio de Ensayo
INVEMA Fundaciéon de Investigacion de la Ma-| Organismo Intermedio de | Produccién y Automatizacion Metalmecéanico
quina-Herramienta Innovacion
TECNUM Escuela de Ingenieros de San Sebas- | Universidad Informatica y Comunicaciones | Automocion
tian. Universidad de Navarra Materiales y sus Procesos Construccién Civil
Produccién y Automatizacion Electrénica y Telecomunicaciones
Socioeconomia Energia
Metalmecénico
Transporte y Ord. del Territorio
VICOMTECH | Asociacién Vicomtech, Visual Commu- | Unidad de 1+D Empresarial | -- --
nication Technology

* En algunos miembros no aparece ningln area ni sector de actividad
Fuente: www.saretek. net
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Centrando el andlisis en el area cientifico-tecnolégica (se consideran doce areas)
destaca la mencidn, a efectos orientativos e introductorio, de las areas de materia-
les y sus procesos, biotecnologia y biomedicina y produccién y automatizacion.

Cuadro 3.11. Red Vasca de Tecnologia e Innovacion. Clasificacion por Area Cien-
tifico-Tecnoldgica y Sede Central

OENAEEORENOREONNORNGOERCORECORICYRNE*)RNEYS)
Donostia-SS 3 -- 1 4 -- -- 3 1 - 1 -- --
Zamudio 2 - 2 2 -- 2 2 1 2 - -- 1
Bilbao 1 1 4 5 1 2 6 - 2 3 1 -
Mifiano-Vitoria 1 1 1 3 -- 1 3 1 1 2 -- --
Resto municipios 4 1 7 8 1 5 9 -- 4 2 2 1
TOTAL 11 3 15 22 2 10 22 3 9 8 3 2
(1) Biotecnologia y Biomedicina (7) Produccion y Automatizacion
(2) Gestidon Empresarial (8) Reciclado
(3) Informatica y Comunicaciones (9) Recursos Naturales y Agroalimentarios
(4) Materiales y sus Procesos (10) Socioeconomia
(5) Metologia y Calibracion (11) Sociedad de la Informacion
(6) Procesos y Productos Quimicos (12) Tecnologia de la Informacién y Telecomunicaciones

Fuente: www.saretek. net

3.5. INFRAESTRUCTURAS DE SOPORTE A LA INNOVACION

Estan constituidas, segun la definicion del Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
del Gobierno Vasco, por los distintos tipos de organismos que realizan actividades
de intermediacién entre la oferta tecnolégica y las empresas y ofertan servicios de
apoyo a la actividad innovadora.

Asi, se incluyen los Centros de Empresas e Innovacién, Parques Tecnoldgicos, or-
ganizaciones de interfaz, estructuras de cooperacion (redes y asociaciones), orga-
nizaciones financieras, organizaciones sectoriales e intersectoriales, camaras de
comercio, otros agentes sociales y la administracion.

En San Sebastian se cuenta con una importante presencia de este tipo de organi-
zaciones. En este apartado se va a centrar el andlisis en el Parque Tecnoldgico de
San Sebastian (Miramon).

En el cuadro adjunto pueden observarse los datos basicos correspondientes al Par-
que Tecnolbgico, correspondientes a diciembre de 2000.
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Cuadro 3.12. Parque Tecnoldgico de San Sebastian. Datos basicos

(diciembre 2000)

Empresas 34
Empleo 1.446
Ventas (mill. euros) 117,2
Extensién (m?®) 107.000

Fuente: Gobierno Vasco. Plan de ciencia, tecnologia e
innovacion, 2001-2004

Los datos mas actuales sefialan la instalacion en el Parque de 40 empresas que
emplean a cerca de 2.000 trabajadores. Desde la apertura del Parque en octubre
de 1997 se ha ocupado el 70% de la superficie del mismo (construida, en obra o
ya vendida para construir), previéndose la ocupacion total en un horizonte en tor-
no a 3 afos. Asimismo esta prevista una ampliacién del Parque en terrenos colin-
dantes, que incrementarian en un 50% la superficie total del mismo.

Las empresas ubicadas en el Parque pertenecen principalmente (en torno a la mi-
tad de empresas que generan dos terceras partes del empleo total) al sector de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), incluyendo las actividades
de teleméatica, software, telecomunicaciones y multimedia. Asimismo, la presencia
en el mismo y en sus proximidades de centros telematicos y de 1+D y de entidades
como Ibermatica, centro de produccién de EITB o un importante complejo hospita-
laria (Hospital Donostia, Policlinica) constituye un soporte sélido para el desarrollo
de sectores tales como TIC, multimedia y de biotecnologia y biomedicina.

Estos sectores pueden considerarse claves para el desarrollo futuro de la ciudad
dadas las caracteristicas generales que los definen tales como: generacion de valor
anadido, cualificacién del empleo, calidad ambiental, potencial de crecimiento
(demanda fuerte), mercados préximos, reducidos requerimientos de espacio fisico,
efecto multiplicador e interrelacion con otros sectores de futuro, pertenencia e in-
sercion en redes internacionales de innovacién (nodos), constitucién de un sistema
local de innovacion...

Tal como se ha mencionado, asimismo se localizan en el Parque cinco centros de
I+D (Inasmet, Inbiomed, Cidetec, Fraunhofer-Vicomtech y Citma) y siete entida-
des en el sector de Servicios Empresariales (entre ellas Adegi, Elkargi y BIC-
Berrilan).
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Entre las restantes infraestructuras de acogida de empresas existentes en la ciu-
dad, puede destacarse asimismo el Parque Empresarial de Zuatzu, cuyo primer
edificio fue inaugurado en 1995 y cuya tercera fase se ha inaugurado en febrero de
2002.

En el Parque se ubican 62 empresas con un volumen de empleo en torno al millar
de trabajadores, cifras que se incrementaran significativamente con el desarrollo
de las nuevas fases previstas de desarrollo del mismo.

Las empresas instaladas pertenecen al sector de servicios profesionales y empre-
sariales avanzados, sector con una notable presencia en el tejido econémico de la
ciudad y que cuenta con un apreciable potencial de crecimiento en la misma.

Las actividades incluidas en este gran sector y presentes en el Parque son las de
informatica, ingenieria, telecomunicaciones, medios audiovisuales y consultoria,
todas ellas caracterizadas por la elevada cualificacién de su personal, su dinamis-
mo y fuerte crecimiento durante los ultimos afios, la limitada utilizacion de espacio
fisico con respecto al valor afiadido generado, su capacidad de innovacion e inci-
dencia en la mejora de competitividad del tejido empresarial e industrial, su capa-
cidad de presencia y apertura al exterior y de trabajo en red, la utilizacién de nue-
vas tecnologias,...

Asimismo en la proximidad del Parque se ubican otro conjunto de infraestructuras
de soporte a la innovacion, tales como Universidades (del Pais Vasco y de Nava-
rra), centros de I+D asi como organizaciones empresariales y sectoriales, consti-
tuyendo junto con el area de Miramon un cinturéon o sistema local de innovacion de
indudable relevancia y potencialidades de desarrollo, y con un amplio area territo-
rial de influencia.

Ademas de ello, San Sebastian dispone de otro conjunto de elementos propios y
diferenciales para la instalacion y desarrollo de los sectores econdmicos de futuro
mencionados: proximidad de la administraciéon, centralidad espacial con respecto a
una amplia area (Bilbao-Vitoria-Pamplona-Bayona), ademéas del conjunto de Gi-
puzkoa, norte de Navarra y eurociudad vasca (red de ciudades de tamafio medio),
proximidad a la frontera y al mercado francés, importante tejido industrial proxi-
mo, calidad y cantidad de equipamientos educativos, sanitarios, de ocio, cultura
(espectéaculos) y comerciales, equilibrio y cohesién social (una sociedad sin impor-
tantes diferencias sociales), amplia red de infraestructuras y dotada de una calidad
muy elevada de su paisaje y espacio urbano.
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4. RESUMEN Y CONCLUSIONES

4.1. RENTAY RIQUEZA

O Atendiendo a las estimaciones del Eustat realizadas para el afio 1996 el PIB per
capita de Donostia ascendia a 2,358 millones de pesetas.

0 Este indice es superior en un 1% a la media de Gipuzkoa y el 3% al de la
CAPV.

O Con relacion a las otras capitales de la CAPV, el PIB por persona de San Sebas-
tidn es superior al de Bilbao en el 4% e inferior al de Vitoria-Gasteiz en el 9%.

O El andlisis de la riqueza generada en la ciudad puede complementarse con el
analisis de la renta disponible de las personas residentes en la misma, inde-
pendientemente de dénde se genere geograficamente o de su origen. Como
aproximacion a dicho concepto puede examinarse la Base Imponible declarada
a efectos del Impuesto sobre la renta de las personas fisicas. En ese sentido,
la base imponible per capita declarada por los residentes en Donostia en 1998
fue de 3,232 millones de pesetas, cifra un 16,8% superior a la media de Gi-
puzkoa.

O Por lo que se refiere a otros indicadores que aproximan en alguna medida el
nivel de renta de la poblacién, cabe destacar que Donostia-San Sebastian se
sitia por encima de la media del conjunto de Gipuzkoa en todos los indicado-
res analizados (recaudaciéon municipal per capita referida a los impuestos de
IBI, IAE e Impuesto sobre vehiculos, presupuesto municipal per capita, nUme-
ro de turismos por cada 100 habitantes, y nimero de oficinas bancarias por
1.000 habitantes), aspecto que viene a corroborar su mayor nivel de renta.

4.2. ANALISIS DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

4.2.1. Producto Interior Bruto vy Estructura productiva

0 El Producto Interior Bruto generado en el término municipal de Donostia-San
Sebastian se estima para el afio 1996 en 417,2 miles de millones de pesetas,
el 26% de la produccién guipuzcoana y el 9% del PIB de la CAPV.

O La estructura sectorial del valor afiadido generado en Donostia, revela el alto
peso de las actividades de servicios en la economia donostiarra. Asi, el 80%
del valor afadido corresponde a actividades de servicios, presentando una no-
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table especializacion terciaria en relacion con otros ambitos territoriales, si-
tuandose como el municipio de la comunidad autébnoma con mayor presencia
relativa del sector servicios.

4.2.2. Estructura empresarial

O El ndmero de establecimientos con actividad econémica en Donostia-San Se-
bastian en 2000 es de 18.572, donde se emplean a 73.478 personas. La favo-
rable coyuntura econdmica de los Ultimos afios se ha traducido en un creci-
miento continuo tanto del nimero de establecimientos como en las personas
ocupadas en los mismos.

O ElI 86% de los establecimientos pertenecen al sector de servicios, el 9% a la
construccion y el 5% al sector industrial.

O El 76% de los ocupados en los establecimientos donostiarras se concentran en
ocho subsectores: otras actividades de servicios empresariales -selecciéon y co-
locacion de personal, servicios técnicos, publicidad- (13,7%), Administracion
Publica (11,5%), Sanidad y servicios sociales (10,2%), Comercio al por menor
(9,6%), Educacion (8,9%), Hosteleria (7,5%), Industria y energia (7,5%) y
Construccion (7,3%o).

O El tejido empresarial donostiarra se caracteriza por su atomizacion (el 79% de
los establecimientos ocupan a menos de tres personas y el 95% a menos de
19 personas), siendo el tamafio medio de sus establecimientos inferior al de
otros ambitos territoriales, como Gipuzkoa y la CAPV (dada la mayor presencia
de empresas de servicios).

O Los principales asentamientos empresariales existentes actualmente en el mu-
nicipio de Donostia son los siguientes: Poligono industrial 27 de Martutene,
Parque empresarial de Zuatzu, Parque tecnolégico de Miramon, Poligono
industrial de Igara, Poligono de Molinao, y Poligono de Rekalde.

4.2.3. Cultura

0 Donostia-San Sebastian en relacion a otras ciudades, es un escenario propicio
para el intercambio cultural. De reconocido atractivo paisajistico y urbano,
buena accesibilidad y tradicién y experiencia cultural acreditada, es un area de
interés alto.
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O La presencia de sedes de instituciones (Filmoteca Vasca, Orquesta Sinfénica de
Euskadi, Conservatorio Superior de Mdusica, Estudios de EITB de Miramén, Uni-
versidad de Verano del Pais Vasco) y equipamientos culturales como el Museo
Chillida-Leku, Kutxaespacio, Aquarium, sin olvidar el Museo San Telmo (pen-
diente de definicién), Museo Naval, Diocesano, del Cemento, Arteleku, Centro
Koldo Mitxelena, le otorgan una posicién ventajosa de partida que se reforza-
ra con el proyecto de Tabacalera.

O La especializacion cultural vinculada al tiempo de ocio y como elemento de
atraccion se concilia con el desarrollo cultural de base.

O El sector cultural como sector de actividad en cuanto a niumero de estableci-
mientos y empleo asociado, resulta minoritario. El colectivo mas importante
por niumero de empresas y mayor nivel de empleo es el sector audiovisual,
aunque como estructura de produccion no puede competir con Madrid y Barce-
lona donde se concentra la industria. Es un sector llamado a depender de la
actividad de ETB.

O Se pone de manifiesto el protagonismo del Ayuntamiento en el desarrollo cul-
tural local, sobre todo en actividades asociadas a la difusion cultural. La for-
macion en musica y audiovisual se considera suficientemente cubierta desde la
iniciativa publica. Sobre otras disciplinas (creaciéon artistica, teatro, danza) la
formacién es o bien de caracter amateur o inexistente. El incremento de profe-
sionales trabajando en el area cultural no ha provocado una oferta publica de
formacion universitaria en este campo.

O Presenta una buena dotacién de equipamientos de proximidad (red de Centros
Culturales) que garantizan la estabilidad de la politica cultural de base. La es-
pecializacion de los Centros y su consideracion de servicio para la ciudad en
esa area concreta constituye un modelo referente reconocido. Se comienza
ademas a participar en procesos de creacion y produccion (audiovisual en La-
rrotxene, musica en Jarefio).

O La ciudad presenta una situacibn mas irregular en los denominados equipa-
mientos especificos dependientes de Donostia Kultura. De los cuatro existentes
(2 teatros, 1 museo y la Biblioteca Central), 1 teatro esta en fase de rehabili-
tacion (Victoria Eugenia), el Museo San Telmo pendiente de definicién y la Bi-
blioteca Central sin edificio propio, dividida en tres espacios diferentes.

O Los diferentes festivales y eventos (sobre todo estivales) le han proporcionado
fuera unas sefias de identidad claras asociadas a la actividad cultural. El de
mayor capacidad de atraccidn tanto por espectadores como por prensa acredi-
tada y profesionales es el Festival Internacional de Cine, aunque en términos
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de incremento de espectadores, el mas dinamico del trienio ha sido la Semana
de Cine Fantastico y de Terror.

O Pero el mérito de Donostia-San Sebastidn ha sido conseguir que estos even-
tos, ademas de la repercusion exterior, tengan un gran prestigio dentro de la
propia ciudad, con una demanda consolidada, fiel y bastante estable. Ademas
se destaca la calidad organizativa y de los equipos humanos responsables.

O Reconociendo las ventajas asociadas a este tipo de eventos -siempre y cuando
cuenten con la implicacion del ciudadano- Donostia-San Sebastian deberia
plantearse aumentar la oferta actual de manera que haya eventos significados
a lo largo de todo el afio; ahora se celebran entre Julio y Noviembre.

0 Valoracion positiva de la agenda cultural diaria (cantidad), en base a una pro-
gramacion que funciona pero que, de momento, no se arriesga a introducir
grandes cambios. Mas pensada, ademas, para el publico local, falta otorgarle
una dimensién supramunicipal que refuerzo la capacidad de atraccién de la
ciudad para el tiempo de ocio (fines de semana, puentes...). Para ello, es fun-
damental disponer de un servicio de transporte publico que facilite la accesibi-
lidad a los eventos culturales, sobre todo en horario nocturno.

0 En este sentido se echa también en falta un tratamiento mas unitario en cuan-
to a promocién y difusién de recursos como, por ejemplo los Museos locales,
de manera que tanto la poblacién local como los visitantes conozcan mas lo
que se tiene.

O El Ayuntamiento es un agente cultural de primera referencia. Con una estruc-
tura organizativa de reconocida eficacia, (Donostia Kultura), la gestién a futuro
aconseja incorporar la reflexiéon sobre el propio servicio. Cuestiones relaciona-
das con la calidad, la relacién con los usuarios/espectadores, la evolucion de
los propios eventos y festivales, el papel a desempefiar por otros agentes,
etc. estan en el origen de esta necesidad.

0 En relacion a los agentes, Donostia-San Sebastian al igual que otros muchos
municipios, experimenta un retraimiento de la iniciativa privada en la promo-
cion de actividades culturales con unas asociaciones a las que les cuesta su-
perar el talante reivindicativo, mas ligado a la peticion de subvenciones que a
la propuesta de iniciativas. La disciplina que cuenta con mayor numero de
agentes actuando en la ciudad es la musica. El convenio y la cooperacién como
estrategias de gestion ya iniciadas (Festival de Cine, Quincena o Fundacion
Kursaal) deberan incrementarse en el futuro.
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4.2.4. Comercio

O El sector comercial emplea en San Sebastian en torno al 16% del total de la
poblacién ocupada en el municipio (algo méas de 11.000 personas en mas de
5.000 establecimientos). En el ultimo cuatrienio se observa una cierta ralenti-
zacion de la actividad comercial, en un contexto en el que se han inaugurado
las dos grandes superficies préximas a la ciudad.

O En lo que atafie al comercio minorista (que supone alrededor del 62% del em-
pleo sectorial), a finales del afio 2000 se contabilizan en Donostia un total de
3.598 establecimientos en activo. Entre las ramas de Textil, confeccion, calza-
do y cuero (23,2% del total), Alimentacion especializada (22,8%), Equipa-
miento personal, ocio y cultura (20,6%) y Equipamiento del Hogar (15,3%),
representan conjuntamente casi el 82% del comercio minorista de San Sebas-
tian.

O Donostia se caracteriza por su elevada densidad comercial (20,3 estableci-
mientos de comercio minorista por cada mil habitantes), sensiblemente supe-
rior a la media guipuzcoana (15,1%) y del conjunto de la CAPV (15,5).

O Se observa una notable concentracion de la actividad comercial minorista en
los barrios céntricos. En ese sentido, entre el Centro (24% del total), Gros
(17,7%), Amara Berri (13,3%) y la Parte Vieja (10,6%), acaparan casi el 66%
del comercio minorista donostiarra, constituyéndose como auténticos focos de
atraccion comercial, y es en esos barrios donde se observa la mayor densidad
comercial de la ciudad.

4.2.5. Turismo

O La actividad turistica se revela en Donostia como un eje importante para el
desarrollo de la ciudad pero la actual proliferacion de agentes actuando dificul-
ta establecer estrategias de actuacion conjuntas.

Q El turismo genera el 5,3% del VAB municipal, mientras que el sector de hoste-
leria ha generado el 11% de las contrataciones en 2001.

0 En 2001 se ubican en San Sebastian un total de 57 establecimientos hoteleros
(18% del total de la CAPV y 23% en términos de plazas), la misma cifra que
en 2000. La estabilidad de la oferta hotelera suscita valoraciones diversas en-
tre los agentes del sector y tienden a ser mas preocupantes en términos de
adecuacion a actividades consideradas estratégicas para la ciudad, como es el
turismo de congresos (que requiere establecimientos grandes y del segmento
alto).
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4.2.

a)

La evolucion de grado de ocupacion hotelera en el tltimo bienio no ha sido po-
sitiva. En 2001 el nivel de ocupacién de las plazas ha sido del 46,7%, casi diez
puntos porcentuales por debajo del obtenido en 1999 (coincidiendo con el pe-
riodo de tregua). Asi, el nimero de pernoctaciones en los establecimientos
hoteleros donostiarras alcanz6 en 2001 la cifra de 637.852 (-5,7% respecto a
2000), compartiendo la evolucién general a la baja que vive el turismo vasco
desde 1999.

Del total de pernoctaciones registradas en la capital donostiarra en 2001, un
119% corresponden a clientes residentes en el propio Pais Vasco, el 52% co-
rresponde al turismo estatal y el 37% a clientes extranjeros.

El turismo urbano esta en expansiéon. Disminuir la estacionalidad y aumentar
la estancia media constituyen retos prioritarios para los establecimientos del
sector.

En el conjunto del sector hostelero donostiarra (que ademas de los hoteles in-
cluye otros tipos de hospedaje asi como los restaurantes y bares) operan algo
mas de 1.500 establecimientos que dan ocupacién a cerca de 5.000 personas
(7,5% de la poblacion ocupada del municipio), presentando una tendencia de
crecimiento durante los ultimos afios.

6. Industria y Construccion

Industria

Los 902 establecimientos industriales ubicados en el término municipal de Do-
nostia-San Sebastian en el afio 2000 emplean a 5.508 trabajadores, el 7,5%
de la poblacién ocupada en el municipio.

El empleo sectorial ha descendido en algo mas de 500 personas desde media-
dos de los noventa.

Los establecimientos industriales de Donostia-San Sebastian se cacterizan por
su reducido tamaro. El 92% de los mismos emplean a menos de 10 personas
y Unicamente 14 establecimientos emplean a mas de 50 trabajadores.

La actividad industrial donostiarra, también se caracteriza por su escasa espe-
cializacion, con empresas pertenecientes a un numero amplio de sectores de
actividad. De cara al futuro, la cuestién de la especializacién es un aspecto re-
levante, toda vez que el posicionamiento de la ciudad debe hacerse en base a
determinadas actividades.
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b)

Construccion

En 2000 se localizan un total de 1.733 establecimientos con actividad en el
sector de la construccién en Donostia, que emplean a 5.329 personas (el 7,3%
de la poblacién ocupada en el municipio), en un contexto de muy favorable
coyuntura sectorial en los ultimos afios.

El tamafio medio de estos establecimientos es muy pequefio, 3,1 empleos por
establecimiento. A pesar del minifundismo sectorial, se localizan en la ciudad
seis empresas que alcanzan una cifra de ocupacién superior a las 100 perso-
nas.

En base a estas empresas y teniendo en cuenta la presencia de centros forma-
tivos ligados a esta actividad asi como los Centros Tecnolégicos, el sector de la
construccién deberia constituir una actividad de mayor tracciéon como referente
de innovacion en la economia de la ciudad.

4.2.7. Otras actividades de servicios

a

Las actividades de administraciéon publica, sanidad y educaciéon concentran en-
torno al 30% del empleo generado en la ciudad. Junto a la concentracion en la
capital de la actividad de la administracién publica supramunicipal para el con-
junto del territorio histoérico, la oferta de servicios de sanidad y de educacion,
tanto publicos como privados, también experimenta una fuerte y creciente
presencia en San Sebastian.

El subsector de otros servicios empresariales (actividades industriales de lim-
pieza, seguridad y agencias de colocacion) es la division de actividad econémi-
ca con un mayor crecimiento de sus volimenes de ocupacién durante los ulti-
mos afos (emplea a cerca de 10.500 personas en 2000).

4.2.8. Oferta de suelo para actividades empresariales

a

La oferta de locales para uso terciario es practicamente inexistente en la ma-
yoria de los barrios de Donostia y principalmente en los mas céntricos. Ade-
mas el precio de venta y de alquiler medio es sensiblemente mas elevado que
el observado en los municipios del entorno.
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4.3. LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION. NUEVAS TECNOLOGIAS E IN-
NOVACION

O El equipamiento en nuevas tecnologias de la poblacion guipuzcoana y donos-
tiarra ha registrado un importante crecimiento durante los ultimos afios. Uno
de cada dos hogares dispone de ordenador y uno de cada cuatro de acceso a
Internet.

O El acceso a las nuevas tecnologias por parte de ciertos colectivos sociales
constituye un reto a corto y medio plazo. Estos colectivos se caracterizan por
su mayor edad, menor nivel cultural y capacidad de adaptacion a las nuevas
tecnologias. Asimismo, se requiere una adaptacion de la oferta actual de con-
tenidos a las necesidades de dichos grupos, debiendo adoptar la administra-
cién una posicién de dinamizacién y de "buenas practicas" en este sentido.

O El 12% de los alumnos universitarios en Donostia realizan estudios relaciona-
dos con las TIC, tecnologias de la informacion y la comunicacion (2.383 alum-
nos en informatica, ingenieria técnica electrénica industrial, ingenieria de au-
tomética y electrénica industrial e ingenieria de telecomunicaciones), regis-
trandose una tendencia creciente durante los ultimos afos.

O El sector de la tecnologia, innovacion y servicios avanzados emplea en la ciudad a
7.000 personas, el 10% del empleo total, incluyendo el sector TIC, contenidos mul-
timedia, investigacion y desarrollo y servicios profesionales y empresariales avan-
zados.

O En la ciudad se localizan asimismo (sede central) nueve de los agentes de la Red
Vasca de Tecnologia e Innovacion. Las categorias en las que se enmarcan dichas
entidades son: centros tecnolégicos, unidades de I+D empresarial, entidades de
certificacion y laboratorios de ensayo, universidad y organismos intermedios de
innovacion.

0 Las areas cientifico-tecnoldgicas con mayor presencia son las de materiales y
sus procesos, biotecnologia y biomedicina y produccién y automatizacion.

O Estas areas, junto con el sector de las TIC constituyen los sectores o areas de
innovacion con mayor presencia y masa critica en la ciudad, pudiendo consti-
tuir los A&mbitos preferentes de desarrollo en los proximos afios.

O San Sebastian cuenta con una importante presencia de infraestructuras de
apoyo a la innovacién. Es decir, Centro de Empresas e Innovaciéon (BIC-
Berrilan), Parque Tecnoldgico, organizaciones de interfaz, estructuras de co-
operacion (redes y asociaciones), organizaciones financieras, organizaciones
sectoriales e intersectoriales, cAmara de comercio, otros agentes sociales y la
administracion.
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0 Las empresas ubicadas en el Parque Tecnoldgico de San Sebastian pertenecen
principalmente (en torno a la mitad de empresas que generan dos terceras
partes del empleo total) al sector de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC), incluyendo las actividades de telematica, software, tele-
comunicaciones y multimedia. Asimismo, la presencia en el mismo y en sus
proximidades de centros telematicos y de I+D y de entidades como Ibermati-
ca, centro de produccién de EITB o un importante complejo hospitalario (Hos-
pital Donostia, Policlinica) constituye un soporte solido para el desarrollo de
sectores tales como TIC, multimedia y de biotecnologia y biomedicina.

O Estos sectores pueden considerarse claves para el desarrollo futuro de la ciu-
dad dadas las caracteristicas generales que los definen tales como: generacion
de valor afadido, cualificacién del empleo, calidad ambiental, potencial de cre-
cimiento (demanda fuerte), mercados proximos, reducidos requerimientos de
espacio fisico, efecto multiplicador e interrelacién con otros sectores de futuro,
pertenencia e insercién en redes internacionales de innovacién (nodos), consti-
tuciéon de un sistema local de innovacién... A pesar de ello, hoy en dia todavia
resulta bastante desconocido para una buena parte de la ciudad.

O En cuanto a otros espacios empresariales, destaca el crecimiento del sector de
servicios profesionales y empresariales avanzados, sector con una notable
presencia en el tejido econémico de la ciudad y que cuenta con un apreciable
potencial de crecimiento en la misma.

O Las actividades incluidas en este gran sector (buena parte de ellas instaladas
en el Parque Empresarial de Zuatzu) son las de informatica, ingenieria, tele-
comunicaciones, medios audiovisuales y consultoria, todas ellas caracterizadas
por la elevada cualificacion de su personal, su dinamismo y fuerte crecimiento
durante los dltimos afios, la limitada utilizacion de espacio fisico con respecto
al valor afiadido generado, su capacidad de innovacion e incidencia en la mejo-
ra de competitividad del tejido empresarial e industrial, su capacidad de pre-
sencia y apertura al exterior y de trabajo en red, la utilizacién de nuevas tec-
nologias,...

O Asimismo en la proximidad del Parque de Zuatzu se ubican otro conjunto de
infraestructuras de soporte a la innovacién, tales como Universidades (del Pais
Vasco y de Navarra), centros de I+D asi como organizaciones empresariales,
sectoriales y financieras, constituyendo junto con el area de Miramon un cintu-
ron o sistema local de innovacién de indudable relevancia y potencialidades de
desarrollo, y con un amplio area territorial de influencia.

O Ademas de ello, Donostia dispone de un conjunto de elementos propios para la
instalacion y desarrollo de los sectores econdmicos de innovacion: proximidad
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de la administracion, centralidad espacial con respecto a una amplia area (Bil-
bao-Vitoria-Pamplona-Bayona), ademas del conjunto de Gipuzkoa, norte de
Navarra y eurociudad vasca (red de ciudades de tamafio medio), proximidad a
la frontera y al mercado francés, importante tejido industrial proximo, calidad
y cantidad de equipamientos educativos, sanitarios, de ocio, cultura (especta-
culos) y comerciales, equilibrio y cohesién social (una sociedad sin importantes
diferencias sociales), amplia red de infraestructuras y dotada de una calidad
muy elevada de su paisaje natural y espacio urbano.
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